
Relatório de Gestão Sumaré Março/2025 

1

SUMARÉ/SP
MARÇO
2025

RELATÓRIO
DE GESTÃO



Relatório de Gestão Sumaré Março/2025 

2

1 CNES
2 OFÍCIO DE ATUALIZAÇÃO DO CNES
3 ESCALA MÉDICA
4 PROCEDIMENTOS MÉDICOS
5 RELATÓRIO DE ATENDIMENTO
5.1 RELATÓRIO DE ATENDIMENTOS MÉDICOS
5.2 RELATÓRIO DE ATENDIMENTO ODONTOLÓGICO
6 METAS QUANTITATIVAS UPA
7 METAS QUALITATIVAS
8 TEMPO DE ESPERA CR UPA MACARENKO
9 TEMPO DE PERMANÊNCIA
10 COMISSÕES OBRIGATÓRIAS
11 ATA DE REVISÃO DE PRONTUÁRIO
12 ATA SEGURANÇA DO PACIENTE
13 ATA COMISSÃO DE ÓBITO
14 ATA GTH
15 ATA COMISSÃO NEP
16 ATA CCIH
17 ATA COMISSÃO SAU
18 COMISSÃO ÉTICA DE ENFERMAGEM
19 COMISSÃO FARMÁCIA

RELATÓRIO UPA MATÃO
RELATÓRIO UPA ÁREA CURA

SUMÁRIO

4
41
43
50
52
52
54
56
57
58
59
60
61
69
70
77
78
81
82
89
90

91
191



Relatório de Gestão Sumaré Março/2025 

3

Relatório de Gestão  março/2025 - Sumaré/SP 

 

3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                      UPA MACARENKO 
 
 
 

 
 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES DO MÊS DE MARÇO DE 2025 CONTRATO         
ASSISTENCIAL 006/2023 

 
O Relatório de Atividades de março/2025 foi elaborado tomando como base as 

diretrizes estabelecidas do contrato assistencial 006/2023. Apresentamos 

nossas  informações de produção. 
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2- OFÍCIO CNES  
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3. ESCALA MÉDICA 
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4. PROCEDIMENTOS 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 



Relatório de Gestão Sumaré Março/2025 

51

 

 
 

4. PROCEDIMENTOS 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



Relatório de Gestão Sumaré Março/2025 

52

 

 
 

 
 
5. RELATÓRIO DE ATENDIMENTOS 
5.1 RELATÓRIO DE ATENDIMENTO MÉDICO 
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5.1 RELATÓRIO DE ATENDIMENTO MÉDICO 
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5.2 RELATÓRIO DE ATENDIMENTO ODONTOLÓGICO 
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5.2 RELATÓRIO DE ATENDIMENTO ODONTOLÓGICO 
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6. METAS QUANTITATIVAS UPA MACARENKO 
 

METAS QUANTITATIVAS UPA MACARENKO 

 Meta   
Metas quantitativas 

Mínimo Máximo 
   MARÇO % 

Número de atendimentos médicos mensais 18.600 31.000 20.637 
96% 

Número classificações de risco 18.600 30.500 16.790 

Número de atendimentos odontologicos 
mensais 

458 726          400 

Horas médicas 7.514 7.768,0 
       
            
          103% 
        

 
Obs: O sistema de Informática não atende as necessidades desta coleta de dados. 

Para atendimento em UPA a demanda de pacientes é através do SAMU, da demanda espontânea, da sazonalidade 
das doenças e da Regulação Municipal que referencia pacientes. 

 
No mes de março observa-se que a meta teve   96% de cumprimento em relação a meta pactuada, entretanto 
informamos que estavam disponíveis todos os recursos  Materiais/Medicamentos/Pessoal/Equipe Médica ) e 
demais itens necessários. 

 
Informamos também que o Sistema de TI atual, não supri as necessidades dos relatórios mensais e está em 
estudo a implementação do sistema. 
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METAS QUANTITATIVAS UPA MACARENKO 

 Meta   
Metas quantitativas 

Mínimo Máximo 
   MARÇO % 

Número de atendimentos médicos mensais 18.600 31.000 20.637 
96% 

Número classificações de risco 18.600 30.500 16.790 

Número de atendimentos odontologicos 
mensais 

458 726          400 

Horas médicas 7.514 7.768,0 
       
            
          103% 
        

 
Obs: O sistema de Informática não atende as necessidades desta coleta de dados. 

Para atendimento em UPA a demanda de pacientes é através do SAMU, da demanda espontânea, da sazonalidade 
das doenças e da Regulação Municipal que referencia pacientes. 

 
No mes de março observa-se que a meta teve   96% de cumprimento em relação a meta pactuada, entretanto 
informamos que estavam disponíveis todos os recursos  Materiais/Medicamentos/Pessoal/Equipe Médica ) e 
demais itens necessários. 

 
Informamos também que o Sistema de TI atual, não supri as necessidades dos relatórios mensais e está em 
estudo a implementação do sistema. 

 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

7 METAS QUALITATIVAS UPA MACARENKO 
 
 
 

INDICADORES QUALITATIVAS 

Indicadores qualitativas 
 

Metas 
 

Em anexo 

 

CNES Atualizado 

 
Relatório de gestão com dados do CNES 
atualizada e listas de inclusão e exclusão 

 
100% dos profissionais registrados no 

CNES 

 

Anexo 1 

 
Registro Correto dos proedimentos 

BPA-I e BPA-C 

 
Quantidade de ocorrencias no relatorio do 

SIA/SUS 

 

Ausência de ocorrências 

 

_ 

 
Preenchimento adequado do 

prontuário 

 
Auditoria operativa de 05 prontuários e 

ATA da reunião de prontuários anexada ao 
relatorio de gestão 

 
 

100% com preenchimento adequado 

 
 

Anexo 2 

 
Tempo medio de espera de pacientes 

em classificação de risco 

 

Auditória analítica 

 
Usuários atendidos no período analisado 
com tempo médio de no máximo 30 min 

 
 
 
 
 

Aguardanado 
Sistema 

 
Tempo medio de espera de pacientes 

em classificação de risco verde 

 

Auditória analítica 

 
Usuários atendidos no período analisado 

com tempo médio de no máximo 120 min 

 
Tempo medio de espera de pacientes 

em classificação de risco amarelo 

 

Auditória analítica 

 
Usuários atendidos no período analisado 
com tempo médio de no máximo 60 min 

 
Reclamações de atendimento 

profissional registrados na ouvidoria 

 

Relatório da ouvidoria da SMS Sumaré 

 

Inferior a 10 % 

 
Início em 
Setembro 

 
 

Educação Permanente 

 
Anexar ao relatório de gestão data, carga 

horária, tema, ministrante e a lista de 
frequência 

 
 

Mínimo de 2 horas na Unidade 

 
Início em 
Setembro 
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8.TEMPO DE ESPERA UPA MACARENKO 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

A análise do tempo de espera para classificar o paciente está sendo implementada 

através do sistema informatizado. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
9. TEMPO DE PERMANÊNCIA DE LEITOS HOSPITALARES 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

Média de 
Permanência 

Serviços hospitalares Paciente 
Mês 

Saída 
Mês 

Média de Permanência 

Saídas Clínica Médica  
              275 

 
      250 

 
9,5 

 

Saídas pediatria  
12 

 
12 

 
0,6 

 
Total  

 
287 

 
262 

 

 
10,1 



Relatório de Gestão Sumaré Março/2025 

59

 

 
 

 
9. TEMPO DE PERMANÊNCIA DE LEITOS HOSPITALARES 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

Média de 
Permanência 

Serviços hospitalares Paciente 
Mês 

Saída 
Mês 

Média de Permanência 

Saídas Clínica Médica  
              275 

 
      250 

 
9,5 

 

Saídas pediatria  
12 

 
12 

 
0,6 

 
Total  

 
287 

 
262 

 

 
10,1 



Relatório de Gestão Sumaré Março/2025 

60

 

 
 

10. COMISSÕES OBRIGATORIAS  

 
 
 

                        Comissões Obrigatórias 

 
            Comissão 

 
Data da 

Constituição 

  
Data última reunião 

 
Ata de Reunião em 

anexo 

Revisão de Prontuário Médico 01/10/2023 30/03/2025 01 
Controle de Infecção Hospitalar (CCIH) 01/10/2023 29/03/2025 01 
Comissão de Humanização (Grupo de 
Trabalho em Humanização GTH) 

01/10/2023 30/03/2025 01 

Segurança do Paciente  01/10/2023 28/03/2025 01 

Comissões Obrigatórias  
Comissão  Prazo de 

Constituiçã
o  

Responsável pela Gestão e Implantação  
 

Comissão de Prontuário 
Médico 

30 dias  Implantada  
 

Comissão de Óbito  30 dias   Implantada 
 

Comissão de prevenção 
de acidentes (CIPA) 

90 dias 
(Acima de 20 

colaboradores
)  

 Em processo de implantação 
 

Comissão de 
Humanização (Grupo de 

Trabalho em 
Humanização GTH) 

30 dias  Implantada 
 

Comissão de Ética 
Médica e Enfermagem 

60 dias  Aguardando o COREN SP para empossar os 
candidatos. 

 

Comissão de Controle de 
Infecção Hospitalar 

(Montar indicador da 
taxa de infecção)  

90 dias Implantada 
 

Comissão de Segurança 
do Paciente  

30 dias   Implantada  
 

Comissão SAU 30 dias  Implantada   

Comissão NEP 30 dias  Implantada   

Comissão Farmácia 30 dias  Implantada   



Relatório de Gestão Sumaré Março/2025 

61

 

 
 

10. COMISSÕES OBRIGATORIAS  

 
 
 

                        Comissões Obrigatórias 

 
            Comissão 

 
Data da 

Constituição 

  
Data última reunião 

 
Ata de Reunião em 

anexo 

Revisão de Prontuário Médico 01/10/2023 30/03/2025 01 
Controle de Infecção Hospitalar (CCIH) 01/10/2023 29/03/2025 01 
Comissão de Humanização (Grupo de 
Trabalho em Humanização GTH) 

01/10/2023 30/03/2025 01 
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Comissões Obrigatórias  
Comissão  Prazo de 

Constituiçã
o  

Responsável pela Gestão e Implantação  
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Médico 

30 dias  Implantada  
 

Comissão de Óbito  30 dias   Implantada 
 

Comissão de prevenção 
de acidentes (CIPA) 

90 dias 
(Acima de 20 

colaboradores
)  

 Em processo de implantação 
 

Comissão de 
Humanização (Grupo de 

Trabalho em 
Humanização GTH) 

30 dias  Implantada 
 

Comissão de Ética 
Médica e Enfermagem 

60 dias  Aguardando o COREN SP para empossar os 
candidatos. 

 

Comissão de Controle de 
Infecção Hospitalar 

(Montar indicador da 
taxa de infecção)  

90 dias Implantada 
 

Comissão de Segurança 
do Paciente  

30 dias   Implantada  
 

Comissão SAU 30 dias  Implantada   

Comissão NEP 30 dias  Implantada   

Comissão Farmácia 30 dias  Implantada   

 

 
 

Comissão de Ética de enfermagem 01/10/2023 28/03/2025 01 
Revisão de Óbitos  01/10/2023 04/03/2025 01 
Comissão SAL 01/10/2023 30/03/2025 01 
Comissão Farmácia 01/10/2023 14/03/2025 01 
Comissão NEP 01/10/2023 25/03/2025 01 
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11- ATA COMISSÃO REVISÃO DE PRONTUÁRIO MÉDICO  
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12- ATA COMISSÃO SEGURANÇA DO PACIENTE 
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13- ATA COMISSAO DE ÓBITO 
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14- ATA COMISSÃO GTH (GRUPO DE TRABALHO EM HUMANIZAÇÃO 
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DIA DAS MULHERES 
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DIA CONTRA A DISCRIMINAÇÃO RACIAL  
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15- ATA COMISSÃO NEP 
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Núcleo de Educação Permanente 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNIDADE: UPA 24h - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO  MACARENKO   

CIDADE: SUMARÉ - SP 
COORDENADORA ADM E SUP ADM: JULIANA ABREU 
SECRETÁRIO MUNICIPAL DE SAÚDE: RAFAEL VIRGINELI 
DIRETOR TÉCNICO: DR. HELESSON DE CASTRO - CRM 
RT ENFERMAGEM: ROBSON FERREIRA DE BRITO COREN SP 644084  
    

OBJETIVO: O NEP - Nucleo de Educação Permanente, por intermédio do Serviço de 
Educação Continuada, tem como um de seus objetivos oportunizar aos colaboradores a 
participação em programas educativos com enfoque na corresponsabilização, a fim de 
qualificar sua atuação na instituição, e consequentemente, promover atenção à saúde 
resolutiva e de qualidade. A educação permanente, como prática de ensino-
aprendizagem tem como finalidade produzir conhecimentos no cotidiano das 
instituições de saúde a partir da realidade vivida pelos atores envolvidos, tendo, como 
base de interrogação e mudança, os problemas enfrentados no dia-a-dia do trabalho e 
as experiências desses atores (CECCIM, FERLA, 2009). Neste contexto, o Serviço de 
Educação Permanente do ISSSL vem desenvolvendo suas ações a partir das necessidades 
dos serviços, desenvolvendo, para tanto, oficinas de identificação dessas necessidades 
junto aos coordenadores, colaboradores em atividade no hospital.



Relatório de Gestão Sumaré Março/2025 

82

 

 
 

ATO  

 

TEMA: "CHECAGEM DE CARRINHO A IMPORTANCIA DA CONFERÊNCIA NA ABERTURA” 
Data: 20/03/2025 e 21/03/2025 Recurso Didático: Capacitação presencial 
Início: 14:00:00 / Término: 16:30:00:00 / Total de Horas:02:30:00 
Início: 19:00:00 / Término: 21:30:00:00 / Total de Horas:02:30:00 
Mediador NEP: Enf. Robson Ferreira de Brito 
Palestrante: Enf. Robson Ferreira de Brito 
 

OBJETIVO ASSUNTO ABORDADO:  
A importancia da checagem do carrinho de parada e a conferencia dos utensilios que contem no mesmo.  
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ATO  

 

TEMA: "CHECAGEM DE CARRINHO A IMPORTANCIA DA CONFERÊNCIA NA ABERTURA” 
Data: 20/03/2025 e 21/03/2025 Recurso Didático: Capacitação presencial 
Início: 14:00:00 / Término: 16:30:00:00 / Total de Horas:02:30:00 
Início: 19:00:00 / Término: 21:30:00:00 / Total de Horas:02:30:00 
Mediador NEP: Enf. Robson Ferreira de Brito 
Palestrante: Enf. Robson Ferreira de Brito 
 

OBJETIVO ASSUNTO ABORDADO:  
A importancia da checagem do carrinho de parada e a conferencia dos utensilios que contem no mesmo.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ANEXO I - LISTA DE PRESENÇA: 

Emitida presencialmente. Cabe ao gestor da unidade ou a quem é de direito indicado pelo mesmo a conferência 

da lista emitida pela plataforma a emissão da lista física e a coleta das assinaturas.  
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ANEXO II – REGISTRO FOTOGRAFICO: 
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16- ATA COMISSÃO CCIH (CONTROLE DE INFECÇÃO HOSPITALAR)  
 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 



Relatório de Gestão Sumaré Março/2025 

87

 

 
 

 
 

16- ATA COMISSÃO CCIH (CONTROLE DE INFECÇÃO HOSPITALAR)  
 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

17- ATA COMISSÃO SAU (SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO USUARIO) 
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18- ATA COMISSÃO DE ÉTICA DE ENFERMAGEM 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 

19- ATA COMISSÃO FARMACIA 
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18- ATA COMISSÃO DE ÉTICA DE ENFERMAGEM 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 

19- ATA COMISSÃO FARMACIA 
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                                         Relatório de Gestão Março /2025 - Sumaré/SP 

    4 
 

 
 
 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO MATÃO – UPA 24H MATÃO SUMARÉ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES DO MÊS DE MARÇO DE 2025 
CONTRATO         ASSISTENCIAL 006/2023 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O relatório de atividades referente a Março de 2025 foi elaborado com base nas diretrizes 

estabeçlecidas pelo contrato assistencial 006/2023. A seguir, apresentamos as informações 

detalhadas sobre a produção no periodo.  
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1 CNES
2 OFÍCIO CNES
3 ESCALA MÉDICA
4 ESCALA DA PEDIATRIA
5 ESCALA ODONTOLOGIA
6. RELATÓRIOS DE ATENDIMENTOS – CLINICA MÉDICA
7. RELATÓRIOS DE ATENDIMENTOS – PEDIATRIA
8. RELATÓRIOS DE ATENDIMENTOS – ODONTOLOGIA
9. RELATÓRIOS DE ATENDIMENTOS – ASSISTENTE SOCIAL
10. INDICADORES DE PRODUÇÃO: QUANTITATIVO DIÁRIO E TOTAL MENSAL
11. PROCEDIMENTOS MÉDICOS
12. MONITORAMENTO DE EXAMES LABORATORIAIS;
13. INDICADORES DE TOTAL DE ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS
14. ATENDIMENTOS DO SERVIÇO SOCIAL
15. DESCRIÇÕES DE ATENDIMENTO ASSISTENTE SOCIAL
16. METAS QUANTITATIVAS
17. METAS QUALITATIVAS
18. COMISSÕES OBRIGATÓRIAS
19. ATA DA REUNIÃO DO NÚCLEO DE EDUCAÇÃO PERMANENTE (NEP)
20. RELATÓRIO DE TREINAMENTO/EVENTO
21. ATA DE COMISSÃO DE ÓBITO
22. RELATÓRIO DE REVISÃO DE ÓBITOS
23. BOLETIM DE ÓBITOS
24. ATA DE COMISSÃO DE REVISÃO DE PRONTUÁRIO
25. RELATÓRIOS E ALGORITMO DOS PRONTUÁRIOS AVALIADOS
26. ATA DA COMISSÃO ÉTICA;
27. BOLETIM EPIDEMIOLÓGICO GERAL
28. BOLETIM EPIDEMIOLÓGICO – COVID 19
29. BOLETIM EPIDEMIOLÓGICO – GERAL
30. RELATÓRIO – VIGILÂNCIA SANITÁRIA
31. REGISTRO DA VIGILÂNCIA SANITÁRIA
32. CIRCULARES INTERNAS
33. TEMPO DE ATENDIMENTO POR AVALIAÇÃO DE RISCO
34. FOTOS DO TREINAMENTO

SUMÁRIO

93
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
127
128
129
140
149
150
151
152
153
157
158
167
168
169
176
177
179
180
182
183
184
188
189
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2. Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saúde (CNES): 
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3. Ofício CNES 
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3. Ofício CNES 
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4. Escala Clinica médica 

 
 
 
 
 

 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

* = Diferente do Planejado

Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Sábado Domingo
1 - Março 2 - Março

07:00 - 19:00 |P| Fernanda Lima Froes - 
CRM : 249095SP

07:00 - 19:00 |P| Ayrton Correa Galo - 
CRM : 263574SP

07:00 - 19:00 |P| Thais Froes - CRM : 
249464SP

07:00 - 19:00 |P| Paulo Schneider 
Wolmer - CRM : 263473SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Fernanda Gomes 
da Conceição - CRM : 245904SP

07:00 - 19:00 |Reta| Matheus Migliolo 
Coelho - CRM : 151318SP *

07:00 - 13:00 |P| João Vitor Nunes 
Vieira - CRM : 263352SP *

07:00 - 13:00 |P| Sabrina Cristina 
Afonso - CRM : 265042SP *

13:00 - 19:00 |P| Larissa Cecilio 
Assuncao - CRM : 252277SP *

13:00 - 19:00 |P| Thiago Oliveira da 
Silva - CRM : 263514SP *

19:00 - 07:00 |P| Ayrton Correa Galo - 
CRM : 263574SP *

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Mateus Oliveira Dias 
Vanderley - CRM : 8382TO *

19:00 - 07:00 |P| Marcelo de Carvalho 
Souza - CRM : 254580SP *

19:00 - 07:00 |Reta| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP *

19:00 - 07:00 |Reta| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

3 - Março 4 - Março 5 - Março 6 - Março 7 - Março 8 - Março 9 - Março
07:00 - 19:00 |P| Geraldo Luiz Ricci 
Machado - CRM : 267283SP *

07:00 - 19:00 |P| Fernanda Lima Froes - 
CRM : 249095SP

07:00 - 19:00 |P| João Pedro do Amaral 
Bueno - CRM : 237535SP

07:00 - 19:00 |P| Luiz Guilherme 
Moranza - CRM : 264897SP *

07:00 - 19:00 |P| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP

07:00 - 19:00 |P| Fernanda Lima Froes - 
CRM : 249095SP

07:00 - 19:00 |P| Erica Campagnolo - 
CRM : 264648SP *

07:00 - 19:00 |P| Júlia Astolfi dos Reis - 
CRM : 264173SP *

07:00 - 19:00 |P| João Pedro do Amaral 
Bueno - CRM : 237535SP

07:00 - 19:00 |P| Rhaissa Leandro 
Carreira - CRM : 235159SP *

07:00 - 19:00 |P| Thais Froes - CRM : 
249464SP

07:00 - 19:00 |P| Fernanda Gomes da 
Conceição - CRM : 245904SP *

07:00 - 19:00 |P| Natalia Binotti Souza 
Camargo - CRM : 263749SP *

07:00 - 19:00 |P| Mateus Oliveira Dias 
Vanderley - CRM : 8382TO *

07:00 - 19:00 |P| Luiz Guilherme 
Moranza - CRM : 264897SP *

07:00 - 19:00 |P| Thais Froes - CRM : 
249464SP *

07:00 - 19:00 |P| Thally Marcheti 
Choulov Bassan - CRM : 266985SP *

07:00 - 19:00 |P| Thamires Rocha de 
Melo - CRM : 229136SP

07:00 - 19:00 |P| Thamires Rocha de 
Melo - CRM : 229136SP

07:00 - 19:00 |P| Rafaela Santana 
Seraphim - CRM : 251499SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Matheus Migliolo 
Coelho - CRM : 151318SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP *

07:00 - 13:00 |Reta| Mayara Fabiola 
Lima Nerys de Sá - CRM : 247343SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Higor Meneses 
Ruegenberg Rodrigues - CRM : 
227336SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Mayara Fabiola 
Lima Nerys de Sá - CRM : 247343SP

07:00 - 19:00 |Reta| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

07:00 - 19:00 |Reta| Fernanda Gomes 
da Conceição - CRM : 245904SP

07:00 - 13:00 |P| Sabrina Cristina 
Afonso - CRM : 265042SP *

19:00 - 07:00 |P| Ana Beatriz Bernardi 
de Souza - CRM : 267063SP *

13:00 - 19:00 |Reta| Fernanda Gomes 
da Conceição - CRM : 245904SP *

19:00 - 07:00 |P| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP *

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

13:00 - 19:00 |P| Douglas Carvalho 
Cardoso - CRM : 263258SP *

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Geraldo Luiz Ricci 
Machado - CRM : 267283SP *

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Paulo Henrique Turati - 
CRM : 141641SP *

19:00 - 07:00 |P| Rafael Castro Lemos 
Nascimento - CRM : 106531MG

19:00 - 07:00 |P| Sabrina Cristina 
Afonso - CRM : 265042SP

19:00 - 07:00 |P| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP *

19:00 - 07:00 |Reta| Mayara Fabiola 
Lima Nerys de Sá - CRM : 247343SP

19:00 - 07:00 |P| Sabrina Legaspe 
Barbosa - CRM : 263494SP *

19:00 - 07:00 |Reta| Higor Meneses 
Ruegenberg Rodrigues - CRM : 
227336SP

19:00 - 07:00 |Reta| Mayara Fabiola 
Lima Nerys de Sá - CRM : 247343SP

19:00 - 07:00 |Reta| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Reta| Matheus Migliolo 
Coelho - CRM : 151318SP *

19:00 - 07:00 |P| Marcelo de Carvalho 
Souza - CRM : 254580SP *

19:00 - 07:00 |Reta| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP *

19:00 - 07:00 |Reta| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

10 - Março 11 - Março 12 - Março 13 - Março 14 - Março 15 - Março 16 - Março
07:00 - 19:00 |P| Giulia Maria 
Travizanuto Siqueira - CRM : 239540SP 
*

07:00 - 19:00 |P| Fernanda Lima Froes - 
CRM : 249095SP

07:00 - 19:00 |P| Guilherme Bezerra 
Santos - CRM : 263637SP *

07:00 - 19:00 |P| Fernanda Lima Froes - 
CRM : 249095SP *

07:00 - 19:00 |P| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP

07:00 - 19:00 |P| Mateus Lopes de Lima 
Falsarella - CRM : 253624SP *

07:00 - 19:00 |P| Marina Kruze Baggio - 
CRM : 267563SP *

07:00 - 19:00 |P| Luiz Guilherme 
Moranza - CRM : 264897SP *

07:00 - 19:00 |P| João Pedro do Amaral 
Bueno - CRM : 237535SP

07:00 - 19:00 |P| Thally Marcheti 
Choulov Bassan - CRM : 266985SP *

07:00 - 19:00 |P| Luiz Guilherme 
Moranza - CRM : 264897SP *

07:00 - 19:00 |P| Mateus Lopes de Lima 
Falsarella - CRM : 253624SP *

07:00 - 19:00 |P| Rafael Castro Lemos 
Nascimento - CRM : 106531MG *

07:00 - 19:00 |P| Sofia Bernardes Cunha 
- CRM : 263789SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP *

07:00 - 19:00 |P| Matheus da Cruz 
Jordao - CRM : 193014SP

07:00 - 19:00 |P| Thiago Oliveira da 
Silva - CRM : 263514SP *

07:00 - 19:00 |P| Thais Froes - CRM : 
249464SP

07:00 - 19:00 |P| Thamires Rocha de 
Melo - CRM : 229136SP

07:00 - 19:00 |P| Thais Froes - CRM : 
249464SP

07:00 - 19:00 |Reta| Matheus Migliolo 
Coelho - CRM : 151318SP *

07:00 - 13:00 |P| Rafael Martins Soares - 
CRM : 269013SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Fernanda Gomes 
da Conceição - CRM : 245904SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Higor Meneses 
Ruegenberg Rodrigues - CRM : 
227336SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Thamires Rocha de 
Melo - CRM : 229136SP *

07:00 - 19:00 |Reta| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

07:00 - 19:00 |Reta| Fernanda Gomes 
da Conceição - CRM : 245904SP

07:00 - 13:00 |P| Sabrina Cristina 
Afonso - CRM : 265042SP *

13:00 - 19:00 |P| Jhenifer Rodrigues 
Messias - CRM : 252163SP *

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Caio Biazoto Baitelo - 
CRM : 260154SP *

19:00 - 07:00 |P| Caio Biazoto Baitelo - 
CRM : 260154SP *

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Ayrton Correa Galo - 
CRM : 263574SP

13:00 - 19:00 |P| Lilian Costa Macedo 
de Magalhaes - CRM : 263399SP *

19:00 - 07:00 |P| Jhenifer Rodrigues 
Messias - CRM : 252163SP *

19:00 - 07:00 |P| Natalia Binotti Souza 
Camargo - CRM : 263749SP *

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Paulo Henrique Turati - 
CRM : 141641SP *

19:00 - 07:00 |P| Sabrina Cristina 
Afonso - CRM : 265042SP

19:00 - 07:00 |P| Leonardo Turquette 
Lellis do Vale - CRM : 105403MG *

19:00 - 07:00 |P| Paulo Henrique Turati - 
CRM : 141641SP *

19:00 - 07:00 |Reta| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP *

19:00 - 07:00 |Reta| Higor Meneses 
Ruegenberg Rodrigues - CRM : 
227336SP

19:00 - 07:00 |Reta| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP *

19:00 - 07:00 |Reta| Fernanda Gomes 
da Conceição - CRM : 245904SP *

19:00 - 07:00 |Reta| Matheus Migliolo 
Coelho - CRM : 151318SP *

19:00 - 07:00 |P| Paulo Henrique Turati - 
CRM : 141641SP

19:00 - 07:00 |Reta| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP *

19:00 - 07:00 |Reta| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

17 - Março 18 - Março 19 - Março 20 - Março 21 - Março 22 - Março 23 - Março
07:00 - 19:00 |P| Luiz Guilherme 
Moranza - CRM : 264897SP *

07:00 - 19:00 |P| Fernanda Lima Froes - 
CRM : 249095SP

07:00 - 19:00 |P| João Pedro do Amaral 
Bueno - CRM : 237535SP

07:00 - 19:00 |P| Luiz Guilherme 
Moranza - CRM : 264897SP *

07:00 - 19:00 |P| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP

07:00 - 19:00 |P| Fernanda Lima Froes - 
CRM : 249095SP

07:00 - 19:00 |P| Anderson Gomes 
Gabriel - CRM : 100151SP *

07:00 - 19:00 |P| Rafaela Santana 
Seraphim - CRM : 251499SP *

07:00 - 19:00 |P| João Pedro do Amaral 
Bueno - CRM : 237535SP

07:00 - 19:00 |P| Júlia Astolfi dos Reis - 
CRM : 264173SP *

07:00 - 19:00 |P| Thais Froes - CRM : 
249464SP

07:00 - 19:00 |P| Caio Biazoto Baitelo - 
CRM : 260154SP *

07:00 - 19:00 |P| Rafael Castro Lemos 
Nascimento - CRM : 106531MG

07:00 - 19:00 |P| Rafaela Santana 
Seraphim - CRM : 251499SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Mayara Fabiola 
Lima Nerys de Sá - CRM : 247343SP *

07:00 - 19:00 |P| Matheus da Cruz 
Jordao - CRM : 193014SP

07:00 - 19:00 |P| Thally Marcheti 
Choulov Bassan - CRM : 266985SP *

07:00 - 19:00 |P| Thamires Rocha de 
Melo - CRM : 229136SP

07:00 - 19:00 |P| Fernanda Gomes da 
Conceição - CRM : 245904SP *

07:00 - 19:00 |P| Thais Froes - CRM : 
249464SP

07:00 - 19:00 |Reta| Matheus Migliolo 
Coelho - CRM : 151318SP *

07:00 - 13:00 |P| Giulia Maria 
Travizanuto Siqueira - CRM : 239540SP 
*

07:00 - 19:00 |Reta| Mayara Fabiola 
Lima Nerys de Sá - CRM : 247343SP

07:00 - 19:00 |Reta| Higor Meneses 
Ruegenberg Rodrigues - CRM : 
227336SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Mayara Fabiola 
Lima Nerys de Sá - CRM : 247343SP

07:00 - 19:00 |Reta| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

07:00 - 19:00 |Reta| Fernanda Gomes 
da Conceição - CRM : 245904SP *

07:00 - 13:00 |P| Sabrina Cristina 
Afonso - CRM : 265042SP *

13:00 - 19:00 |P| Giulia Maria 
Travizanuto Siqueira - CRM : 239540SP 
*

19:00 - 07:00 |P| Caio Biazoto Baitelo - 
CRM : 260154SP *

19:00 - 07:00 |P| Caio Biazoto Baitelo - 
CRM : 260154SP *

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

13:00 - 19:00 |P| Douglas Carvalho 
Cardoso - CRM : 263258SP *

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Thamires Rocha de 
Melo - CRM : 229136SP *

19:00 - 07:00 |P| Paulo Henrique Turati - 
CRM : 141641SP *

19:00 - 07:00 |P| Sabrina Cristina 
Afonso - CRM : 265042SP

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Rafael Martins Soares - 
CRM : 269013SP *

19:00 - 07:00 |Reta| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP *

19:00 - 07:00 |Reta| Higor Meneses 
Ruegenberg Rodrigues - CRM : 
227336SP

19:00 - 07:00 |Reta| Mayara Fabiola 
Lima Nerys de Sá - CRM : 247343SP

19:00 - 07:00 |Reta| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Reta| Matheus Migliolo 
Coelho - CRM : 151318SP *

19:00 - 07:00 |P| Paulo Henrique Turati - 
CRM : 141641SP

19:00 - 07:00 |Reta| Mayara Fabiola 
Lima Nerys de Sá - CRM : 247343SP

19:00 - 07:00 |Reta| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

24 - Março 25 - Março 26 - Março 27 - Março 28 - Março 29 - Março 30 - Março
07:00 - 19:00 |P| Luiz Guilherme 
Moranza - CRM : 264897SP *

07:00 - 19:00 |P| Fernanda Lima Froes - 
CRM : 249095SP

07:00 - 19:00 |P| João Pedro do Amaral 
Bueno - CRM : 237535SP

07:00 - 19:00 |P| Luiz Guilherme 
Moranza - CRM : 264897SP *

07:00 - 19:00 |P| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP

07:00 - 19:00 |P| Fernanda Lima Froes - 
CRM : 249095SP

07:00 - 19:00 |P| Mateus Lopes de Lima 
Falsarella - CRM : 253624SP *

07:00 - 19:00 |P| Rafaela Santana 
Seraphim - CRM : 251499SP *

07:00 - 19:00 |P| João Pedro do Amaral 
Bueno - CRM : 237535SP

07:00 - 19:00 |P| Leticia Rodrigues 
Torres - CRM : 249810SP *

07:00 - 19:00 |P| Thais Froes - CRM : 
249464SP *

07:00 - 19:00 |P| Rafael Martins Soares - 
CRM : 269013SP *

07:00 - 19:00 |P| Rafael Martins Soares - 
CRM : 269013SP *

07:00 - 19:00 |P| Thais Froes - CRM : 
249464SP *

07:00 - 13:00 |P| Giulia Maria 
Travizanuto Siqueira - CRM : 239540SP 
*

07:00 - 19:00 |P| Matheus da Cruz 
Jordao - CRM : 193014SP

07:00 - 19:00 |P| Thally Marcheti 
Choulov Bassan - CRM : 266985SP *

07:00 - 19:00 |P| Thamires Rocha de 
Melo - CRM : 229136SP

07:00 - 19:00 |Reta| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

07:00 - 19:00 |P| Thais Froes - CRM : 
249464SP

07:00 - 19:00 |Reta| Matheus Migliolo 
Coelho - CRM : 151318SP *

07:00 - 10:00 |Reta| Mayara Fabiola 
Lima Nerys de Sá - CRM : 247343SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Fernanda Gomes 
da Conceição - CRM : 245904SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Higor Meneses 
Ruegenberg Rodrigues - CRM : 
227336SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Fernanda Gomes 
da Conceição - CRM : 245904SP *

07:00 - 13:00 |P| Thamires Rocha de 
Melo - CRM : 229136SP *

07:00 - 19:00 |Reta| Luciano Braga - 
CRM : 51953SP *

07:00 - 13:00 |P| Sabrina Cristina 
Afonso - CRM : 265042SP *

10:00 - 19:00 |Reta| Tabata Fernanda 
Griti Bueno - CRM : 177164SP *

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Caio Biazoto Baitelo - 
CRM : 260154SP *

19:00 - 07:00 |P| Caio Biazoto Baitelo - 
CRM : 260154SP *

13:00 - 19:00 |P| Marina Kruze Baggio - 
CRM : 267563SP *

19:00 - 07:00 |P| Anderson Gomes 
Gabriel - CRM : 100151SP *

13:00 - 19:00 |P| Lilian Costa Macedo 
de Magalhaes - CRM : 263399SP *

13:00 - 19:00 |P| Fernanda Gomes da 
Conceição - CRM : 245904SP *

19:00 - 07:00 |P| Paulo Henrique Turati - 
CRM : 141641SP

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |P| Rafael Martins Soares - 
CRM : 269013SP *

19:00 - 07:00 |P| Anderson Gomes 
Gabriel - CRM : 100151SP *

19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP

19:00 - 07:00 |Reta| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP *

19:00 - 07:00 |Reta| Higor Meneses 
Ruegenberg Rodrigues - CRM : 
227336SP

19:00 - 07:00 |Reta| Luciano Braga - 
CRM : 51953SP *

19:00 - 07:00 |P| Paulo Henrique Turati - 
CRM : 141641SP *

19:00 - 07:00 |Reta| Matheus Migliolo 
Coelho - CRM : 151318SP *

19:00 - 07:00 |P| Paulo Henrique Turati - 
CRM : 141641SP

19:00 - 07:00 |P| Paulo Henrique Turati - 
CRM : 141641SP

19:00 - 07:00 |Reta| Paulo Afonso 
Fonseca Pessoa Pereira - CRM : 
264365SP *

19:00 - 07:00 |Reta| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

19:00 - 07:00 |Reta| Luciano Braga - 
CRM : 51953SP *

31 - Março
07:00 - 19:00 |P| Fernanda Lima Froes - 
CRM : 249095SP *
07:00 - 19:00 |P| Giulia Maria 
Travizanuto Siqueira - CRM : 239540SP 
*
07:00 - 19:00 |P| Luiz Guilherme 
Moranza - CRM : 264897SP *
07:00 - 19:00 |Reta| Mayara Fabiola 
Lima Nerys de Sá - CRM : 247343SP
19:00 - 07:00 |P| Luciano Luiz - CRM : 
177006SP
19:00 - 07:00 |P| Paulo Henrique Turati - 
CRM : 141641SP
19:00 - 07:00 |Reta| Mayara Fabiola 
Lima Nerys de Sá - CRM : 247343SP

* = Diferente do Planejado

Março / 2025
PA Matão Clínica Médica
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5. Escala da Pediatria 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
   

 
 
 
 
 
 
 

* = Diferente do Planejado
Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Sábado Domingo

24 - Fevereiro 25 - Fevereiro 26 - Fevereiro 27 - Fevereiro 28 - Fevereiro 1 - Março 2 - Março
07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Luciano Braga - 
CRM : 51953SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Rhaissa Leandro 
Carreira - CRM : 235159SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP

3 - Março 4 - Março 5 - Março 6 - Março 7 - Março 8 - Março 9 - Março
07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

07:00 - 19:00 |Ped| Rhaissa Leandro 
Carreira - CRM : 235159SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP

10 - Março 11 - Março 12 - Março 13 - Março 14 - Março 15 - Março 16 - Março
07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Ilson Alves Sérgio - 
CRM : 267761SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Jefferson Kenkiti 
Ikuno - CRM : 249745SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Misleidy Kawamura 
Rivas - CRM : 259878SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP

17 - Março 18 - Março 19 - Março 20 - Março 21 - Março 22 - Março 23 - Março
07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Clauber Luiz 
Pinheiro Martins - CRM : 62046SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Suelen Cristina da 
Silva Santos - CRM : 269503SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

07:00 - 19:00 |Ped| Rhaissa Leandro 
Carreira - CRM : 235159SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP

24 - Março 25 - Março 26 - Março 27 - Março 28 - Março 29 - Março 30 - Março
07:00 - 19:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Clauber Luiz 
Pinheiro Martins - CRM : 62046SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Rhaissa Leandro 
Carreira - CRM : 235159SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP

31 - Março
07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *
19:00 - 07:00 |Ped| Luciano Braga - 
CRM : 51953SP *

* = Diferente do Planejado

Março / 2025
PA Matão Pediatria
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5. Escala da Pediatria 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
   

 
 
 
 
 
 
 

* = Diferente do Planejado
Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Sábado Domingo

24 - Fevereiro 25 - Fevereiro 26 - Fevereiro 27 - Fevereiro 28 - Fevereiro 1 - Março 2 - Março
07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Luciano Braga - 
CRM : 51953SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Rhaissa Leandro 
Carreira - CRM : 235159SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP

3 - Março 4 - Março 5 - Março 6 - Março 7 - Março 8 - Março 9 - Março
07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

07:00 - 19:00 |Ped| Rhaissa Leandro 
Carreira - CRM : 235159SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP

10 - Março 11 - Março 12 - Março 13 - Março 14 - Março 15 - Março 16 - Março
07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Ilson Alves Sérgio - 
CRM : 267761SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Jefferson Kenkiti 
Ikuno - CRM : 249745SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Misleidy Kawamura 
Rivas - CRM : 259878SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP

17 - Março 18 - Março 19 - Março 20 - Março 21 - Março 22 - Março 23 - Março
07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Clauber Luiz 
Pinheiro Martins - CRM : 62046SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Suelen Cristina da 
Silva Santos - CRM : 269503SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

07:00 - 19:00 |Ped| Rhaissa Leandro 
Carreira - CRM : 235159SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP

24 - Março 25 - Março 26 - Março 27 - Março 28 - Março 29 - Março 30 - Março
07:00 - 19:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Clauber Luiz 
Pinheiro Martins - CRM : 62046SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP

07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *

07:00 - 19:00 |Ped| Rhaissa Leandro 
Carreira - CRM : 235159SP *

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| João Pedro do 
Amaral Bueno - CRM : 237535SP

19:00 - 07:00 |Ped| Lucas Fernandes 
Audi - CRM : 245713SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Ana Paula Sanches 
Evaristo - CRM : 258821SP

19:00 - 07:00 |Ped| Bianca Pansanato 
Osada - CRM : 249593SP

31 - Março
07:00 - 19:00 |Ped| Laura Machado 
Alvim - CRM : 251210SP *
19:00 - 07:00 |Ped| Luciano Braga - 
CRM : 51953SP *

* = Diferente do Planejado

Março / 2025
PA Matão Pediatria
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6. Escala da Odontologia 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DOM SEG TER QUA QUI SEX SÁB

1
PAMELA

2 
ALTIVO

3
 DANIEL

4
 WILLIAM

5
 WILLIAM

6
 DANIEL

7
 HEDER

8
 MARCO

9
 ALTIVO

10
 DANIEL

11
 WILLIAM

12
 WILLIAM

13
 DANIEL

14
 HEDER

15
 MARCO

16
 ALTIVO

17
 DANIEL

18
 WILLIAM

19
 WILLIAM

20
 DANIEL

21
 HEDER

22
 MARCO

23
 HEDER

24
 DANIEL

25
 WILLIAM

26
 WILLIAM

27
 DANIEL

28
 HEDER

29
 MARCO

30
 ALTIVO

31
 DANIEL
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7. Relatórios de atendimentos – Clinica médica 
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7. Relatórios de atendimentos – Clinica médica 
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8. Relatórios de atendimentos – Pediatria 
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9. Relatórios de atendimentos – Odontologia 
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9. Relatórios de atendimentos – Odontologia 
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10. Relatórios de atendimentos – Assistente social 
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11. Indicadores de produção: Quantitativo diário e total mês 
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11. Indicadores de produção: Quantitativo diário e total mês 
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Total de Atendimentos Mês
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12. Procedimentos médicos 

 

 
 

 
 

 

Unidade: UPA MATAO 
Procedimento:  01-01-02-009-0 / SELAMENTO PROVISORIO DE CAVIDADE DENTARIA 

Quantidade: 6 

Procedimento:  01-01-04-002-4 / AVALIACAO ANTROPOMETRICA 

Quantidade: 1 

Procedimento:  01-02-01-043-9 / INSPECAO SANITARIA DE SERVICOS DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA 

Quantidade: 1 

Procedimento:  02-01-02-004-1 / COLETA DE MATERIAL PARA EXAME LABORATORIAL 

Quantidade: 4502 

Procedimento:  02-04-01-022-5 / RADIOGRAFIA PERIAPICAL 

Quantidade: 9 

Procedimento:  02-11-02-003-6 / ELETROCARDIOGRAMA 

Quantidade: 278 

Procedimento:  02-14-01-001-5 / GLICEMIA CAPILAR 

Quantidade: 1691 

Procedimento:  02-14-01-012-0 / TESTE RAPIDO PARA DENGUE IGG/IGM 

Quantidade: 333 

Procedimento:  02-14-01-013-9 / TESTE RAPIDO PARA FEBRE CHIKUNGUNYA IGM 

Quantidade: 2 

Procedimento:  02-14-01-016-3 / TESTE RAPIDO PARA DETECCAO DE SARS-COVID-2 

Quantidade: 79 

Procedimento:  03-01-01-004-8 / CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ATENCAO ESPECIALIZADA (EXC 

Quantidade: 242 

Procedimento:  03-01-03-008-1 / ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR MOVEL PELO SAMU 192: SALVAMENTO E RESGATE 

Quantidade: 35 

Procedimento:  03-01-04-007-9 / ESCUTA INICIAL / ORIENTACAO (ACOLHIMENTO A DEMANDA ESPONT NEA) 

Quantidade: 58 

Procedimento:  03-01-06-002-9 / ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBSERVACAO ATE 24 HORAS EM ATENCAO ESPECIALIZ

Quantidade: 1324 

Procedimento:  03-01-06-003-7 / ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENCAO BASICA 

Quantidade: 30 

Procedimento:  03-01-06-006-1 / ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 

Quantidade: 3 
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Unidade: UPA MATAO 
Procedimento:  03-01-06-009-6 / ATENDIMENTO MEDICO EM UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 

Quantidade: 12319 

Procedimento:  03-01-06-011-8 / ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO 

Quantidade: 12682 

Procedimento:  03-01-10-001-2 / ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS NA ATENCAO ESPECIALIZADA. 

Quantidade: 3633 

Procedimento:  03-01-10-003-9 / AFERICAO DE PRESSAO ARTERIAL 

Quantidade: 9123 

Procedimento:  03-01-10-004-7 / CATETERISMO VESICAL DE ALIVIO 

Quantidade: 1 

Procedimento:  03-01-10-009-8 / ENEMA 

Quantidade: 3 

Procedimento:  03-01-10-010-1 / INALACAO / NEBULIZACAO 

Quantidade: 3051 

Procedimento:  03-01-10-015-2 / RETIRADA DE PONTOS DE CIRURGIAS (POR PACIENTE) 

Quantidade: 16 

Procedimento:  03-01-10-019-5 / ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS POR VIA ENDOVENOSA 

Quantidade: 9093 

Procedimento:  03-01-10-020-9 / ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS POR VIA INTRAMUSCULAR 

Quantidade: 8233 

Procedimento:  03-01-10-021-7 / ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS POR VIA ORAL 

Quantidade: 1543 

Procedimento:  03-01-10-022-5 / ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS POR VIA SUBCUTANEA (SC) 

Quantidade: 58 

Procedimento:  03-01-10-027-6 / CURATIVO ESPECIAL 

Quantidade: 3 

Procedimento:  03-01-10-028-4 / CURATIVO SIMPLES 

Quantidade: 56 

Procedimento:  03-07-01-001-5 / CAPEAMENTO PULPAR 

Quantidade: 2 

Procedimento:  03-07-01-003-1 / RESTAURACAO DE DENTE PERMANENTE ANTERIOR COM RESINA COMPOSTA 

Quantidade: 2 
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Unidade: UPA MATAO 
Procedimento:  03-01-06-009-6 / ATENDIMENTO MEDICO EM UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 

Quantidade: 12319 

Procedimento:  03-01-06-011-8 / ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO 

Quantidade: 12682 

Procedimento:  03-01-10-001-2 / ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS NA ATENCAO ESPECIALIZADA. 

Quantidade: 3633 

Procedimento:  03-01-10-003-9 / AFERICAO DE PRESSAO ARTERIAL 

Quantidade: 9123 

Procedimento:  03-01-10-004-7 / CATETERISMO VESICAL DE ALIVIO 

Quantidade: 1 

Procedimento:  03-01-10-009-8 / ENEMA 

Quantidade: 3 

Procedimento:  03-01-10-010-1 / INALACAO / NEBULIZACAO 

Quantidade: 3051 

Procedimento:  03-01-10-015-2 / RETIRADA DE PONTOS DE CIRURGIAS (POR PACIENTE) 

Quantidade: 16 

Procedimento:  03-01-10-019-5 / ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS POR VIA ENDOVENOSA 

Quantidade: 9093 

Procedimento:  03-01-10-020-9 / ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS POR VIA INTRAMUSCULAR 

Quantidade: 8233 

Procedimento:  03-01-10-021-7 / ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS POR VIA ORAL 

Quantidade: 1543 

Procedimento:  03-01-10-022-5 / ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS POR VIA SUBCUTANEA (SC) 

Quantidade: 58 

Procedimento:  03-01-10-027-6 / CURATIVO ESPECIAL 

Quantidade: 3 

Procedimento:  03-01-10-028-4 / CURATIVO SIMPLES 

Quantidade: 56 

Procedimento:  03-07-01-001-5 / CAPEAMENTO PULPAR 

Quantidade: 2 

Procedimento:  03-07-01-003-1 / RESTAURACAO DE DENTE PERMANENTE ANTERIOR COM RESINA COMPOSTA 

Quantidade: 2 
 

                                         Relatório de Gestão Março /2025 - Sumaré/SP 

    28 
 

 
 

  
 

 
 
  
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

Unidade: UPA MATAO 
Procedimento:  03-07-02-001-0 / ACESSO A POLPA DENTARIA E MEDICACAO (POR DENTE) 

Quantidade: 24 

Procedimento:  03-07-02-002-9 / CURATIVO DE DEMORA C/ OU S/ PREPARO BIOMECANICO 

Quantidade: 38 

Procedimento:  03-07-02-003-7 / TRATAMENTO ENDODONTICO DE DENTE DECIDUO 

Quantidade: 3 

Procedimento:  04-01-01-003-1 / DRENAGEM DE ABSCESSO 

Quantidade: 1 

Procedimento:  04-01-01-005-8 / EXCISAO DE LESAO E/OU SUTURA DE FERIMENTO DA PELE ANEXOS E MUCOSA 

Quantidade: 50 

Procedimento:  04-01-01-006-6 / EXCISAO E/OU SUTURA SIMPLES DE PEQUENAS LESOES / FERIMENTOS DE PELE / ANEX 

Quantidade: 5 

Procedimento:  04-01-01-008-2 / FRENECTOMIA/FRENOTOMIA. 

Quantidade: 1 

Procedimento:  04-14-02-012-0 / EXODONTIA DE DENTE DECIDUO 

Quantidade: 9 

Procedimento:  04-14-02-013-8 / EXODONTIA DE DENTE PERMANENTE 

Quantidade: 86 

Procedimento:  04-14-02-014-6 / EXODONTIA MULTIPLA COM ALVEOLOPLASTIA POR SEXTANTE 

Quantidade: 2 

Procedimento:  04-14-02-038-3 / TRATAMENTO DE ALVEOLITE 

Quantidade: 1 
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13. Monitoramento de Exames Laboratoriais 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Houve uma aumento de 24.38% em comparação ao mês de fevereiro, uma diferença de 1447 exames. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MONITORAMENTO DE EXAMES LABORATORIAIS 

MOTIVOS DE RECOLETAS 01.2025 02.2025 03.2025 

coleta inadequada 5 2 2 

material acidentado 1 1 1 

materia coagulado 5 19 19 

material hemolisado 33 30 52 

material insuficiente 3 1 1 

recoletas para confirmação de resultados 3 2 15 

Total Motivo 44 56 82 

Total reconvocados 43 52 82 

Total procedimento recoletados 230 215 272 

Total mês 5279 5935 7382 
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14. Indicadores de Total de procedimentos de Enfemagem e exames de raio-x e 

laboratorial 
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15. Atendimento do Serviço Social 

 

 
 

 
 

Objetivo Geral 

 O objetivo é incentivar o usuário, seus familiares e a rede de apoio a se tornarem sujeitos do processo de promoção, 
proteção, prevenção, recuperação e reabilitação da saúde. 

Serviços Executados 

 
o Realizar a triagem priorizando demandas sociais que impactam no tratamento e na alta dos pacientes; 
o Atender pacientes, familiares e acompanhantes; 
o Discutir casos com equipe multiprofissional; 
o Orientar sobre os direitos sociais e de cidadania; 
o Sensibilizar sobre aspectos que interferem no processo saúde/doença; 
o Articular com a rede de saúde e demais serviços socioassistenciais; 
o Intervir em situações de risco e vulnerabilidade social visando o fortalecimento dos vínculos familiares e 

comunitários; 
o Acompanhar os casos mais graves de pacientes reincidentes; 
o Registrar no prontuário do paciente as evoluções sociais; 
o Participar do planejamento e elaboração de normas e rotinas da unidade; 
o Apresentar estatísticas mensais dos atendimentos do Serviço Social; 
o Encaminhamento para grupos terapêuticos 
o Matriciamento com Mini Equipe de Saúde Mental 
o Parcerias com todas s UBS/PA e UFS no matriciamento familiar (grupo) Região Matão 
o Criar uma rede de apoio para encaminhamento e suporte. 

 
   

 

Período de Referência: 01 a 31 de Março 2025 

Prestador designado: PA Matão 

Prefeitura Municipal de Sumaré 
Contrato Gestão- 178/2023 

Endereço: Avenida Emílio Bosco. Nº 1620- Jd Santa Clara 

Telefone: (19) 3864-1194 

E-mail: gestoradm.sumarematão@institutosocialsãolucas.com.br 

1- IDENTIFICAÇÃO: 

Nome: Maria Inês da Silva Azevedo 

CPF: 969.077.468-91 

Telefone: (19) 99490-8957 

RG: 9.007.590-0 CRESS/SP: 08666 

CNPJ: 26.928.882/0001-43 

E-mail: mariainesaz@outlook.com 

2- RESPONSÁVEL TÉCNICO 

3- DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: 
 



Relatório de Gestão Sumaré Março/2025 

125

                                         Relatório de Gestão Março /2025 - Sumaré/SP 

    32 
 

 No âmbito da saúde o assistente social faz uso contínuo de algumas atividades, quais sejam: levantamento de dados, 
interpretação de medidas e ações de caráter emergencial, procedimentos socioeducativos, informação em saúde, 
desenvolvimento de atividades de cunho pedagógico e técnico-político. Sendo um trabalho de acolhimento com as famílias, 
assim como aliviar a dor e angústia do paciente 
  
  Visitar os lares dos pacientes; identificar as condições da família e elaborar relatórios; mobilizar recursos para o 
tratamento; oferecer suporte e orientações ao paciente sobre seus direitos e deveres. 

Procedimentos 

 
o Mapear a rede de serviços socioassistenciais; 
o Identificar vínculos familiares e rede de apoio; 
o Realizar abordagem socioeducativa a pacientes e/ou familiares para adesão ao tratamento; 
o Encaminhar paciente à equipe multiprofissional da Unidade; 
o Verificar a rede referenciada para atendimento ao paciente; 
o Realizar encaminhamentos para a rede socioassistencial (isenção para segunda via de documentos de 

identificação, acolhimento, benefícios sociais, tais como: Programa Bolsa Família, Auxílio Funeral, 
Benefício de Prestação Continuada, entre outros), direitos previdenciários, trabalhistas e seguros sociais e 
a própria rede de saúde, Centro de Atenção Psicossocial – CAPS, Atenção Básica, entre outros); 

o Realizar encaminhamentos para órgãos de defesa de direitos (Conselho Tutelar, Defensoria Pública, 
Central Judicial do Idoso, entre outros); 

o Localizar e convocar familiares, responsáveis ou rede de apoio dos pacientes (criança, 
adolescente, idoso, pessoa com deficiência) que chegam ou permanecem na UPA 
desacompanhados; 

o Realizar visitas domiciliares e institucionais; 
o Acionar os serviços de apoio à população em situação de rua; 
o Participar junto com a equipe multiprofissional do processo de notificação de casos de suspeita ou 

confirmação de violência e encaminhar aos órgãos respectivos, conforme fluxo de atendimento à violência; 
o Elaborar relatórios e pareceres sociais 

 
Público Alvo: 

 
 

DESCRIÇÃO DOS USUÁRIOS NO 
PERÍODO 

QUANTIDAD 
E 

Atendimentos 
Fevereiro- 

2025 

Total 

CRIANÇAS (0-11 ANOS E 11 MESES) 9 9 

ADOLESCENTES (12-17 ANOS E 11 
MESES) 

5 5 

IDOSOS (ACIMA DE 60 ANOS) 26 26 

PESSOAS COM DEFICIÊNCIAS (TODAS 
AS IDADES) 

1 1 

MULHERES (ACIMA DE 18 ANOS) 26 26 

HOMENS (ACIMA 18 ANOS) 09 09 
TOTAL DE PESSOAS 76 76 
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Áreas de Abrangência dos Atendidos 

 
O Município de Sumaré possui 6 regiões, divididos por área de abrangência, onde são distribuídos os atendimentos 

da Área de Saúde: Centro, Nova Veneza, Matão, Area Cura, Maria Antônia, Picerno e demais cidades vizinhas. Os dados 
abaixo demonstram o gráfico de atendimentos realizados no período. 
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Número de Atendimento por gênero. 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

Impacto Social 

Contribuir com o atendimento humanizado e com o acesso dos usuários do SUS aos serviços das UPAS, outros 
serviços de saúde e sistema de garantia de direitos. As condutas preventivas possíveis de serem realizadas pelo Serviço Social 
foram àquelas voltadas ao monitoramento dos pacientes reincidentes mais graves e/ou complexos a nível social, avaliados 
pela equipe multiprofissional. 

 
As respostas apontam para efeitos como aumento do desemprego, intensificação das desigualdades em saúde, 

crescimento da incidência de doenças crônicas, dificuldades de acesso a serviços de saúde, comprometimento da saúde 
mental, aumento do estresse e abuso de álcool e outras drogas. 

 
Os dados apresentados também demonstram o esforço do Assistente Social e toda a equipe no atendimento de 

qualidade aos usuários da rede pública de saúde. Todavia, os resultados apurados não impediram a otimização dos fluxos e 
implementação de ações de melhoria dos profissionais de saúde, os quais não mediram esforços para prestar o melhor 
atendimento possível a população, em situação de emergência. 

 
Serviço Social da Unidade de Pronto Atendimento- UPA Matão 

 

Nº Ordem Setor de Atendimento Número de 
Atendidos 

 

1 Atendimento do Serv. Social Setor de Emergência 21  
2 Atendimento do Serv. Social Setor de Observação 28  
3 Atendimento do Serv. Social Setor de Pediatria 6  

4 Atendimento do Serv. Social Setor Demanda 
Ambulatorial 16  

5 Atendimento do Serv. Social Outras Demandas 5  
 Total Geral 76  
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Nesta perspectiva, o profissional de Serviço Social deve utilizar, a prática reflexiva possibilitando ao usuário 
a análise e desvendamento da situação vivenciada pelo mesmo por meio de reflexões estimuladas pelo assistente 
social, de forma que o usuário consiga captar, na medida do possível, o movimento da realidade social e, 
consequentemente, participar do processo de transformação dessa realidade enquanto ser histórico. 

 
Portanto constata-se que é de fundamental importância que a rede cumpra seu papel, absorvendo as demandas 

de cuidados que lhes são destinadas, a fim de que não ocorra a sobrecarga da Unidade de Urgência e Emergência 
24h, comprometendo a efetividade e resolutividade na linha de cuidado. 

 
Assim, no que diz a respeito ao acolhimento e seu relacionamento como uma intervenção profissional, 

citamos que o acolhimento “é primordial, com uma escuta qualificada, que é através da escuta que se faz o 
acolhimento”. “A intervenção do profissional de Serviço Social ocorre através do acolhimento”. A escuta “é uma 
ferramenta fundamental no exercício da profissão”, juntamente com o Código de Ética profissional, para a 
realização do acolhimento com respeito e sigilo profissional. 

 
Portanto, os usuários serão atendidos pelos profissionais da equipe onde há a maior produção de vínculo, de 

acordo com as suas necessidades de saúde. Essa é uma aposta que pode incentivar a integralidade da atenção e a 
formação de vínculos, pois, com o passar do tempo, os profissionais terão construídas as histórias de vida das 
famílias e poderão identificar suas necessidades, fortalecendo relações com os usuários. 

O acolhimento é fundamental para atender as necessidades de saúde dos usuários que buscam os serviços e 
deve perpassar todas as ações de saúde, não sendo tomado como uma ferramenta que mecanize o encontro no 
momento do cuidado. 

 
  O resultado obtido neste mês com relação ao acolhimento social das demandas espontâneas de forma 
centralizada na Unidade de Pronto Atendimento teve uma evolução considerável  em decorrência do aumento 
das famílias inseridas no fluxo do UPA de acordo o quadro abaixo. 

 
 
Visitas Domiciliares 

 
A visita domiciliar é uma “forma de atenção em Saúde Coletiva voltada para o atendimento ao indivíduo e a família 
ou à coletividade que é prestada nos domicílios ou junto aos diversos recursos sociais locais, visando a maior 
equidade da assistência em saúde” 
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Encaminhamento para a Rede Socioassistencial 

 

 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Instrumentos de Coleta dos Dados Estatísticos da Violência do Município na Região do UPA do Matão 

 O acolhimento da pessoa em situação de violência permeia todos os locais e momentos do processo de produção do 
cuidado, diferenciando-se da tradicional triagem. O acolhimento representa a primeira etapa do atendimento e nele são 
fundamentais: ética, privacidade, confidencialidade e sigilo. 

 A vítima de violência tem atendimento priorizado, com garantia de privacidade no atendimento e estabelecimento 
de relação de confiança e respeito1. Recomenda-se focar no acolhimento com resposta positiva capaz de minorar danos e 
sofrimentos às pessoas em situação de violência. 

 Em recente atualização desta legislação, em 2019, também determina que, se houver indícios ou confirmação de 
violência contra a mulher nos serviços de saúde, é obrigado comunicar à autoridade policial no prazo de 24 horas, para as 
providências e fins estatísticos. 

O encaminhamento para a rede socioassistencial é uma forma de atender às necessidades dos usuários,
oferecendo os serviços vigentes e encaminhando-os para outro profissional ou setor por meio de outros serviços 
socioassistenciais, sistema de garantia de direitos, outras políticas públicas, disque denúncias ou 
ainda a procura espontânea realizada pela população. 
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A Notificação é uma dimensão de linha de intervenção do Assistente Social para a Atenção Integral à pessoa em 
situação de Violência que prevê também o Acolhimento, o atendimento, os cuidados profiláticos, o tratamento, o seguimento 
na rede de cuidado e a proteção social, além das ações de Vigilância e prevenção das violências e promoção da saúde e da 
cultura da paz. 

 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Legenda:-  3 -1 Masculino e 2 Feminino—Agressão Física 1-1 
Masculino- Tentativa de Autoextermínio 

 
 

 
 

  
 
 
 

Tipos 
de 

V
iolência 

Cr de 0 a 
6 

Cr de 7 a 
12 

Adolescente- 
13ª a 17 

Jovem 18 a 29 Adulto 30a 
59 

Idoso 60 + 

Agressão física  
1 

  2  

Tentativa de Suicídio       

Tentativa de 
Autoextermínio 

    1  

Ideação Suicida       

Total  1 -  3  
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Ações do Serviço Social em Cuidados Paliativos 

Oferecer um atendimento qualificado e humanizado, de forma que seja a resolução ou respostas às demandas sociais 
faz parte dos objetivos profissionais de acordo com estratégia do SUS, visando à humanização no atendimento favorecendo 
a intervenção qualificada, criando, um vínculo entre a família, paciente e profissionais de saúde. 
Instrumentalidade utilizada -Política de humanização, projeto profissional e legislação do SUS e Cuidados Paliativos. 

 
Atividades realizadas: 

 Acolher e ouvir o paciente e familiar(es). 
 Conhecer o contexto social e conjuntura em que se encontra a família, paciente e cuidadores 
 Realizar análise de conjuntura para compreender limites e possibilidades familiar(es). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Atendimento social após notificação médica de óbito 

A notificação do óbito, via de regra, é realizada pela equipe médica. Para que a notificação seja realizada, a 
enfermagem solicita ao assistente social a convocação dos familiares. Geralmente, a equipe médica notifica o óbito aos 
familiares com a presença do Serviço Social. Em seguida, conforme a receptividade dos familiares, realiza o 
acolhimento e orientações quanto aos procedimentos funerários - levando em conta se a família está conveniada 
com plano ou não é procedimentos internos para a liberação do corpo. 

 
Cabe ao assistente social o apoio necessário para o enfrentamento da questão. Quando houver indicação 

de SVO e IML, seguindo os dispositivos legais, as ações são realizadas conforme o Protocolo Geral do Serviço 
Social. 
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As atividades realizadas: 

 Oferecer suporte social aos familiares 
 Acolher, ouvir, respeitar, orientar acerca dos procedimentos familiares para decisão quanto ao cortejo e velório. 
 Contatos e documentação a ser levada a Agência Funerária de escolha da família. 

 

N
otificações 

de óbitos. 

Cr de 0 a 6 Cr de 7 a 12 Adolescente- 
13ª a 17 

Jovem 18 a 29 Adulto 30ª 59 Idoso 60 + 

Masculino      3 

Feminino      1 

Total - 
- 

- -  4 

 
 

 

 
Dias e Horários de Atendimento: 

2ª a 6ª feira - Horário: 13.00 h às 19.00h 
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As atividades realizadas: 

 Oferecer suporte social aos familiares 
 Acolher, ouvir, respeitar, orientar acerca dos procedimentos familiares para decisão quanto ao cortejo e velório. 
 Contatos e documentação a ser levada a Agência Funerária de escolha da família. 

 

N
otificações 

de óbitos. 

Cr de 0 a 6 Cr de 7 a 12 Adolescente- 
13ª a 17 

Jovem 18 a 29 Adulto 30ª 59 Idoso 60 + 

Masculino      3 

Feminino      1 

Total - 
- 

- -  4 

 
 

 

 
Dias e Horários de Atendimento: 

2ª a 6ª feira - Horário: 13.00 h às 19.00h 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                         Relatório de Gestão Março /2025 - Sumaré/SP 

    40 
 

 
 
Relação dos Atendimentos no período 

 
 UNIDADE 7892675  - UPA Matão  – 76 atendimentos 
 

i. Participações da equipe em atividades de capacitação e reuniões no período. 

Sim, com compartilhamento de informações sobre a dinâmica do trabalho desenvolvido pela Equipe da Unidade 
de Atendimento. 

 
Supervisão de estágio no período 

Contribuição para a aproximação dos estagiários ao trabalho da Instituição, no âmbito das políticas públicas de saúde 

do SUS. 

Estagiária: Ângela Maria de Andrade: - Horário: -17.00 as 19.00 -02h 
 

 Orientar e supervisionar as atividades do estagiário 

 Conferir o termo de compromisso, contrato e plano de atividades 

 Elaborar e enviar o Relatório de Atividades de Estágio do Supervisor 

 Dar vistas ao Relatório de Atividades de Estágio do Estagiário 

 Assinar todos os relatórios e documentos relativos ao estágio 

 Acompanhar, orientar e avaliar o estagiário no campo de estágio 

 
 

Manifestação Técnica 
 
 Identificar os pacientes reincidentes mais graves tanto no que diz respeito ao seu processo de saúde/doença, quanto à 
situação social apresentada. As demandas chegam até o Serviço Social pela própria equipe multiprofissional, ou de acordo 
com a avaliação do Assistente Social que identifica o nível de vulnerabilidade e risco social, bem como os impactos 
diretos para o processo de recuperação da saúde. 
 
 Os objetivos específicos envolvem um amplo espectro de ações realizadas durante o matriciamento como 
aprendizagem sobre como realizar um melhor acolhimento ao paciente, anamnese psiquiátrica, discussão de casos, 
estratificação de risco, manejo de agitação psicomotora/intoxicação/abstinência, conduta farmacológica e encaminhamento 
após alta. 
 
 O objetivo primordial é o aprimoramento do trabalho conjunto dos serviços, incluindo maior proximidade e 
alinhamento das abordagens (CAPS, UPA, UBS, CREAS, hospital, casa de acolhimento, Centro POP e CRAS), 
reforçando assim os princípios de Equidade e Integralidade do SUS. 

 
 
 Sumaré, São Paulo, 01 de Abril de 2025. 
 
 
 

           Maria Inês da Silva Azevedo 
            Responsável Técnico 
                       Serviço Social 

             CRESS-8.666 
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16. Descrições de atendimento Assistente Social 

 

 

 

Nº Código Nome Endereço Dia Avaliação Clinica Procedimento Encaminhado S 
Social

Parecer

1 160939 Sergio Luís 
Tavares Miranda
DN- 18/07/1967
Idade 57 anos

Rua Nilza Maria 
de Souza nº 90- 
Jd Nova Terra

02/03/2025 Paciente trazido pelo 
SAMU, com  queixa de  
falta de  ar, após o  
almoço .

.Paciente portador de 
esclerose múltipla, em  
SUD e é cadeirante.

Acolhimento 
Social

Encaminhado o Caso  
para  CRAS do  Matão  
para acompanhamento 
social.
11/03/2025 –
contato com o Rodrigo 
–Gerente

CRAS para saber do  
retorno do caso.
Ainda não  foi realizado  
visita domiciliar

2 151933 Clarice Cardoso 
Vasconcelos
DN- 13/09/1960
Idade- 64 anos

Rua Nicodemo 
Romualdo nº 265 
–Bairro Florely

03/03/2025 Paciente procurou o 
Serviço Social para 
orientação social

Atendida com 
orientação e 
encaminhamento

Acolhimento 
Social

Encaminhamento para 
o CAPS AD
Denuncia  de maus 
tratos verificados com 
lesões  por 
contaminação por 
escabiose.

3 309302 Martinho Lima 
da Silva
DN - 27/03/1963
Idade- 61 anos
CPF 
2166201881
9

Rua Jose Vieira 
da Silva, nº465- 
Jardim das 
Estâncias
Fone: 987096190-
(Zap)

03/003/2025 Paciente procurou o 
Serviço Social

Está sendo atendido 
pela Leila- Ass.
Social Previdenciária 
com o pedido de BPC

Acolhimento 
Social

Retorno da Regiane(  
Cadastro Único) onde 
informou que a Equipe 
esteve por 2 vezes no 
domicilio, mas não 
encontro a família
Realizar  visita 
Domiciliar

4 35548 Donizete 
Aparecido 
Sebin
DN - 02/05/1971
Idade- 53 anos

Rua Cristina 
Pereira dos Anjos 
nº 128 Minesota

05/003/2025 Paciente  deu entrada 
relatando intensa  falta  
de  ar crise  asmática

Encontro paciente em  
leito 2 de observação 
em regular  estado  
geral com  insucesso ao 
desmame. Há  3
dias , paciente mantem  
dispneia, esforço 
respiratório e 
dessaturação.

Acolhimento 
Social

Contato com familiar 
para  fazer pedido de 
oxigênio domiciliar.
Paciente  teve  alta 
médica

5 566331 Galilea Messias 
de Barros
DN - 08/02/1964
Idade- 61 anos

Rua Miguel de 
Camargo , nº 143-  
Santa Mónica- 
Campinas

10/003/2025 Paciente  refere cefaleia 
,  sudorese , náusea  e  
vertigem

Paciente  com queda ,  
náusea  e sudorese

Acolhimento 
Social

Atendimento  com 
orientações  sobre 
benefícios 
assistenciais para 
pessoa  idosa  e sobre  
os protocolos  do UPA.

6 104900 Ivone Correia
DN - 11/05/1969
Idade- 55 anos

Rua Constantino 
Abreu  Araujo nº 
205- Parque 
Yolanda

05/03/2025 Paciente trazida pelo 
SAMU  com desconforto 
respiratório 
acompanhada  pelo filho

Paciente trazido pelo 
SAMU, devido quadro  
de  saúde
EAP  Hipertenso

Acolhimento 
Social

Contato  com familiar 
sobre a transferência , 
necessita  de 
acompanhante.
Paciente  com 
transferência  via 
CROSS
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7 214221 Almerinda 
Pereira 
Nascimento
DN - 07/06/1941
Idade- 83 anos

Rua Anesia 
Casarin Pereira , 
nº 437-  Jd  do 
Trevo

05/03/2025 Paciente veio  pelo 
SAMU* ,  filha relata que 
a paciente 
broncoaspirou na hora 
do  almoço, e evoluiu 
com desconforto 
respiratório.
AP-  as, AVC, IC  ,
Demência  e 
hipotireoidismo.

Encontro paciente em  
leito de enfermaria com 
melhora do  quadro 
clínico, porem com 
persistência  da letargia 
e desorientação.

Acolhimento 
Social

Atendimento  com 
orientação com relação 
aos benefícios 
assistenciais  para o  
idoso.

8 402020 Giovana Ribeiro 
Camargo
DN - 08/02/2011
Idade- 14anos

Rua Sebastião 
Teixeira , nº 312-  
Praça
do  Sol - Sumare

07/03/2025 Paciente compareceu 
para consulta com 
vermelhidão em face Há  
1  mês.

Refere  a   2  meses 
com lesão em  face fez  
uso de medicação que  
não sabe  informar,  
sem melhora , cefaleia 
há  1  mês , sem febre

Acolhimento 
Social

Solicitado 
encaminhamento para  
UBS. Passado caso 
para o Serviço  Social 
p/solicitar 
adiantamento  da 
consulta -  Alta 
orientada.
Agendada com o 
Reumatologista – Dr 
Carlos  Eduardo
-  Data 11/07/2025- as  
9.40hs

9 244363 Lucimara de 
Souza  Luiz
DN- 19/06/1983
Idade- 41 anos

Rua  Antônio 
Soares Barros, 
nº15- Jardim 
Santa  Rosa - 
Sumaré

10/03/2025 Paciente  deu entrada 
na  UBS Santa  Clara 
com surto psicótico

Paciente encaminhado 
para observação em 
surto  acompanhada
pela  filha  Helena ( 8 
anos) criança  está 
sozinha.

Acolhimento 
Social

Contato  telefônico 
com o  pai (Thiago) 
Fone 991.11.01.72
e  Fone  do patrão 
19.9741.64347
Pai  veio  buscar a 
filha.  Paciente

Servido  alimentação 
para  a  criança que
ainda  não  tinha 
almoçado.

continua em 
observação
Paciente em alta 
hospitalar

10 4021 Teresa 
Rodrigues de 
Oliveira
DN - 15/10/1937
Idade- 87 anos

Rua 3 -235  Jd 
Maria  Antônia

10/003/2025 Paciente acompanhada 
pela filha no  qual  relata 
que a paciente estava  
tratando ITU, com  
amoxilina. Porem não 
apresentou melhoras, 
refere corrimento 
amarelo9 com presença 
de sangue

Fratura patológica do 
Femur  sem  cirurgia
, fratura  recente 
costelas  a esquerda. 
Veio dia 28/02/2025  , 
porem não apresentou 
melhoras.
MUC- Alzheimer/ 
osteoporose.
CID-  N 39.0
Infecção do  trato 
urinário de localização 
não especificada.

Acolhimento 
Social
Acolhimento 
Social
Paciente  e 
acompanhante 
solicitou 
alimentação.

Paciente  aguarda 
resultados de exames.
Paciente atendida com 
orientação quanto aos 
protocolos do UPA e  
benefícios 
assistenciais para o 
idoso.

11 274470 Milton 
Spazapan
DN- 20/07/1949
Idade  75 anos

Rua  Asterio 
Pinto, nº  121- 
Jardim Minezota

10/03/2025 Paciente com queda de 
confusão mental e 
letargia , hoje as 8hs da  
manhã.
Esposa refere que os 
últimos que  os últimos  
episódios de AVC, 
apresenta os mesmos  
sintomas Sem déficit
neurológico específico

Trazida pelo  SAMU 
com  queda  de 
confusão  mental

Acolhimento 
Social

Paciente  teve  alta 
médica

12 1527 Jose  Soares 
Gomes
DN- 30/09/1947
Idade- 77 anos

Rua Manoel 
Messias da Silva, 
nº 1181 MInesota

10/03/2025 Paciente  refere picada 
de Escorpião em  dedo 
anelar( D) hoje por volta 
das 9hs

Paciente  com picada 
de  escorpião orientado  
ficará na observação  
por  6 hs.
CID-X22-  O contato 
com escorpiões na
residência.

Acolhimento 
Social

Paciente com alta 
médica.
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13 104929 Antônio de 
Godoi
DN- 05/08/1961
Idade – 63 anos

Rua Amélia 
Franca  Chisto
, nº 183-
Jardim Paraiso

10/03/2025 Tentativa de suicídio 
com insulina NPH

Intoxicação Exógena 
Envenenamento.

Acolhimento 
Social

Encaminhar caso para 
o  CRAS  para 
avaliação  técnica
11/03/2025 –
contato com o Rodrigo 
–Gerente CRAS para 
saber do  retorno do 
caso.
Ainda não  foi realizado  
visita domiciliar

14 718890 Ana  Paula dos  
Santos
DN- 06/08/1968
Idade 56 anos

Acesso Luis 
Ricardo de 
Oliveira , nº 45 – 
San  Martins
-  Campinas

10/03/2025 Paciente refere   dor 
abdominal  e sudorese , 
Há uma semana 
apresentou taquicardia
.Encaminho para a sala 
de  Emergência

Epigastralgia e sudorese 
e palpitação há 1 
semana, com  piora hoje  
. Nega febre e demais 
sintomas

Acolhimento 
Social

Contato  Familiar  - 
Fone 981.28.7497-
Filho  Luis Gabriel 
(filho) (19)983.54.8846
Estela (filha)- 99191-
3716

Transferência para o 
HES  via  Cross.

15 85056 Anita Maria de 
Jesus
DN- 30/10/1938
Idade- 86 anos
Recebe BPC

Rua  São Simão, 
nº 301- 
Condominio 
Coronel

11/03/2025 Paciente acamada deu  
entrada  pelo SAMU
Arritmia?  SCA?

Acompanhante refere 
que a paciente 
apresenta episódios de 
Vômito há  2
dias, nega  alergias- 
MUC. Haloperidol, 
biperideno, Complexo  
B, Ácido Fólico, 
Vitamina  D, sulfato 
Ferroso-REG 
–desidratada, descorada 
, Ac Flácido, Indolor 
apalpação.
Paciente acompanhada 
pelo USF- Matão -  Dra. 
Laila -  É acompanhada 
pelo SAD, usa fralda   e
não usa alimentação 
enteral.

Acolhimento 
Social

Orientação quanto aos 
benefícios 
assistenciais para 
idoso.
Orientada quando a 
atualização cadastral, 
paciente inserida no 
Cadastro Único.

16 349325 Jessica 
Aparecida 
Neves de Matos
DN- 18/02/2001
Idade- 24 anos

Rua Joaquim 
Caetano Ribeiro, 
nº 370- Jd Santa 
Clara.

11/03/2025 Paciente trazida pela 
médica do USF Santa 
Clara com queixa de que 
não dorme a 1 semana.

Paciente foi atendida 
hoje no CAPS, no 
período da manhã, foi 
atendida pela Psicóloga 
que informou que a 
mesma já faz 
acompanhamento no 
CAPS.

Acolhimento 
Social

Contato com o CAPS 
para ver histórico da 
paciente.
Informações realizadas 
pela coordenação, 
paciente tem
acesso livre ao CAPS, 
pois já

acompanhada pela 
equipe.

17 516292 Bianca dos 
Santos Pinheiro
DN- 05/07/1994
Idade 30 anos

Acesso Osvaldo 
Rodrigues , nº 60 
Jd
Campinas

11/03/2025 Intoxicação Exógena
, paciente  atendida em  
08/03/2025- Ingeriu 
medicamentos para 
tentativa de  auto 
extermínio

Paciente  trazido pelo 
Ex marido que refere 
que a encontrou com 
remédios ao  seu redor-  
Diazepan, cefalexina e  
dipirona

Acolhimento 
Social

Notificação para a 
Vigilância  em Saúde.
Paciente  com  alta 
hospitalar , saiu da 
Unidade
acompanhada por 
familiares.

18 563612 Rejane Alves  
da Silva  Barros
DN- 31/10/1985
Idade 39 anos

Rua Jose Vieira 
da  Silva
, nº 465 -
Condomínio 
Lindoia

11/03/2025 Paciente atendida por 
Violência Doméstica em 
02/03/2025 com 
pancada na cabeça 
sofrida pelo parceiro 
refere  cefaleia e 
apresentou episódios de 
EMESE

Paciente  apresentou 
episódios  de vomito
, precedidos  por 
náuseas

Acolhimento 
Social

Notificação para a 
Vigilância em Saúde.
Contato  telefônico 
para verificar situação  
saúde
(87)99641-8934
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19 99856 Vanessa 
Cristina Monte
DN- 31/01/1990
Idade 35 anos

Avenida Emilio 
Bosco, nº 2905-  
San
Martins - Sumaré

11/03/2025 Paciente  atendida por 
Violência Interpessoal   
em 02/03/2025-  em 
Sala de Emergência 
trazida por  amiga

Paciente compareceu 
na Unidade  com 
histórico de Agressão  
Física na rua e  em  
domicílio pelo  
companheiro há 4  horas 
com pedaço de  
madeira.
Violência  Domestica

Acolhimento 
Social

Notificação para a 
Vigilância em Saúde.
Contato  telefônico 
para verificar situação  
saúde
19)99137-5154
Alta  com orientação 
paciente
reavaliada com

melhoras  dos 
sintomas.

20 11096 Levi Sousa da 
Silva
DN- 28/09/1991
Idade 33 anos

Rua João Bento 
de Almeida. Nº 
427-  Parque 
Bandeirantes

11/03/2025 Paciente  refere 
convulsão as  7.10 h da 
manha de  hoje

Paciente apresentou 
episódio de epilepsia 
hoje as 7.10 com 
duração  de  2 minutos. 
Paciente epilético, com 
tratamento irregular
e abuso de álcool

Acolhimento 
Social

Paciente  com alta 
médica

21 244363 Lucimara de 
Souza Luiz
DN- 19/06/1983
Idade-  41 anos

Rua Antônio 
Soares barros nº 
15- Jardim Santa  
Rosa

12/03/2025 Paciente deu entrada no  
UPA  em  surto 
psicótico
Ansiedade e Depressão

Paciente  atendida com  
medicação (diazepan) 
acompanhada  pela filha 
(helena) 8 anos criança  
está sozinha

Acolhimento 
Social

Contato  telefônico 
com o  pai (Thiago) 
Fone 991.11.01.72
e  Fone  do patrão 
19.9741.64347
Pai  veio  buscar  a 
paciente e  a  filha 
Helena.

22 119279 Marlene Matos 
Silva Orneles
DN- 25/01/1961
Idade  64 anos

Rua  São
João Bosco, nº 
73- Jd
Morumbi

12/03/2025 Paciente  deu entrada 
no UPA trazido  por 
familiares, orientada do  
relato de luto  do filho, 
agitada ansiosa e 
hipertensiva.

Paciente com  crise 
pseudo-hipertensiva

Acolhimento 
Social

Atendida  com 
orientação/acolhim 
ento e  escuta ativa.

23 102645 Manoel Pereira 
dos Anjos

Rua  São Tome , 
n° 07- Pque 
General Osorio

13/03/2025 Paciente refere pé 
inchado, vomito

Paciente refere naúsea, 
mal  estar, febre  não 
aferida,
nega outras queixas.

Acolhimento 
Social

Atendida  com 
orientação sobre os 
benefícios
assistenciais para o 
idoso.

DN- 16/06/1948
Idade  76 anos

24 139473 Claudene 
Pereira Costa
DN- 19/11/1976
Idade  48 anos

Rua  Armando 
Otaviano nº 142-  
Jd San Martins

13/03/2025 Paciente retorna para 
mostrar exames.

Paciente refere febre na 
semana passada tendo 
tomado dipirona e  
Buscopan,  refere 
mialgia e  cefaleia

Acolhimento 
Social

Aguarda  vaga CRoss

25 102645 Manoel Pereira 
dos Anjos
DN- 16/06/1948
Idade  64 anos

Rua  São Tomé, 
07 Parque 
General Osório

13/03/2025 Paciente refere pés 
inchados, võmito

Paciente refere mal 
estar , febre não aferida 
, nega outras queixas.

Acolhimento 
Social

Atendida  com 
orientação sobre os 
benefícios 
assistenciais para o 
idoso.

26 511423 Maria Eronides 
Lima
DN- 23/02/1961
Idade  64 anos

Av Emilio Bosco , 
1875-
Santa Clara 2

13/03/2025 Paciente  refere vertigem 
e síncope há 2 dias, 
Hoje refere queda da 
própria altura no 
banheiro, nega vômito

Paciente em observação
Aguardando  vaga 
CRoss

Acolhimento 
Social

Atendida  com 
orientação quanto aos 
benefícios 
assistenciais para a 
pessoa idosa
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27 119279 Moacir Maciel Rua  Thiago de 
Castro Ferreaira 
nº

13/03/2025 Paciente  trazido pelo 
SAMU , com
quadro de inapetência ,

Paciente trazido pelo 
SAMU com  relato de 
Hipoglicemia

Acolhimento 
Social

Atendido com 
orientação sobre os 
benefícios

DN- 11/11/1945
Idade  79 anos

452- Jardim 
Fantinatti

hipoglicemia recorrente , 
não aceita alimentos

assistenciais para a 
pessoa  idosa.

28 528737 Rafaela 
Eduarda 
Moreira dos 
Santos
DN- 09/02/2019
Idade 6 anos

Rua Ozuldo 
Rodrigues , nº 
451 -  Jardim 
Campineiro- 
Campinas

13/03/2025 Mae  relata tosse 
produtiva a 4  dias, com 
piora ontem dor de 
garganta  em  01 dia

SD gripal desde 
segunda  feira, iniciou 
com  coriza e agora 
com tosse produtiva
Alergia  Alimentar

Acolhimento 
Social

Familia  orientada  a  
procurar o CRAS do 
Municipio de Campinas 
para inserção em 
programas  sociais 
para criança  e 
adolescente.

29 189426 Thomas 
Strabelli Caumo
DN- 15/08/2024
Idade  5 meses

Rua Geraldo 
Jesus Boscolo, 
nº90 Jardim 
Santa Clara.

13/03/2025 Avô  relata febre durante 
e  noite há  2 dias e 
quadro de tosse seca 
anteriormente.

SD gripal desde 
segunda  feira, iniciou 
com  coriza e agora 
com tosse produtiva
Alergia  Alimentar

Acolhimento 
Social

Familia  orientada  a  
procurar o CRAS do 
Municipio de Campinas 
para inserção em 
programas  sociais 
para criança  e 
adolescente.

30 52585 Kaleb 
Rodrigues 
Barbosa
DN- 15/08/2021
Idade  3 anos

Rua Jessica 
Ribeiro Akimoto, 
nº 135- Jardim 
Nova  Terra

13/03/2025 Mae  relara  irritação nos  
olhos ha  3 dias.

Paciente relata irritação 
nos  olhos há  3  dias, 
pela manhã, mae  relata 
que  amanheceu com 
presença de remela  
amarela, coçando e  
ardendo

Acolhimento 
Social

Familia  orientada 
quanto aos programas 
e projetos sociais  e 
inclusão no Cadastro  
Único.

31 719297 Ravi  Lucca 
Hala  Costa

Rua Vitória 
Pareda

14/03/2025 Pai  relata dor  e
inflamação no  dedo do 
pé  direito

Inflamação Acolhimento 
Social

Paciente  com  alta 
medica

DN- 29/10/2022
Idade   2 anos

Ferreira, nº 53- 
Pque Cidade.

32 133994 Erick Pyetro 
Bueno dos 
Santos
DN- 20/04/2017
Idade   11 anos

Rua Amelia 
Furlanato dos 
Santos , nº 287- 
Parque 
Residencial 
Regina

14/03/2025 Pai refere  filho ter sido  
agredido  pela mae  que 
tem  a guarda. 
Apresentou hematomas, 
cefaleia intensa, e  ter
levado soco no  nariz

Fato ocorrido  as 
18;00hws do  dia 
14/03/2025 e que não foi  
a  primeira vez as  
agressões.

Acolhimento 
Social

Caso atendido pelo 
clínico em  conjunto 
com  o Serviço Social  
. Contato realizado  
para o Conselho  
Tutelar e orientação 
para o pai  fazer  B.O  
e corpo  de  delito no 
IML.

33 215370 Nilce  Gomes 
Aquino
DN- 29/04/1947
Idade  77 anos

Rua São  Tito , nº 
210- Cond 
Coronel

17/03/2025 Paciente relata tontura  
e  olhos com  
hematomas
devido a uma  queda a  
3  dias, Advinda do  
SAMU

Paciente avaliada pela 
Dra Rafaela  e Dra 
Mayara:  Não
há  presença de sinal de 
Quaxinim, sinal de Balte 
ou qualquer outro sinal 
de fratura de  base do 
crânio. Após a  
presença de hematoma
periocular- Idosa 
escorregou

Acolhimento 
Social

Paciente  atendida 
com 
acolhimento/orienta 
ção , contato  com a 
família para busca-la 
no  UPA. Paciente  
teve  alta com  
orientações
.

34 90416 Adriana Oliveira 
dos Santos 
Viana
DN- 11/11/1983

Rua Pascoal 
Mendes Santos, 
Nº 25- Jardim 
Martins

17/03/2025 Retorno  para resultados 
de exames

Paciente retorna para 
reavaliar exames. Refere 
não estar se 
alimentando devido
a  náusea, mas  sem

Acolhimento 
Social

Paciente  inserida no  
CROSS
Transferida  para  o 
HES

Idade 41anos vomito-  2  episódios de  
febre aferida CID A 90- 
Dengue
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35 102645 Manoel Pereira  
dos Anjos
DN- 16/06/1948
Idade   76 anos

Rua  São Tomé , 
nº  07- Parque 
General Osório

17/03/2025 Paciente  pé inchado , 
vomito, hipertenso  - Na 
UPA  foi diagnosticado 
com pneumonia

Paciente refere  mal 
estar, náusea febre não  
aferida
CID- z00.0  Exame 
Médico  Geral
Causa do Óbito- Causas  
Naturais

Acolhimento 
Social

Paciente  veio a óbito – 
as 14.45 Família  
acolhida com  
orientação sobre Plano 
Funerário.
Funerária Bom Jesus

36 230644 Rebekak 
Ribeiro da Silva
DN- 19/09/2014
Idade   10 anos

Rua Goianésia
, nº 620- JD
Dall Orto

17/03/2025 Retorno  para resultados 
de exames, persiste 
enjoio/vômitos desde 
Sexta-  feira + febre + 
inapetência

Paciente orientada, 
consciente, 
acompanhada de sua  
mae

Acolhimento 
Social

Paciente  inserida no  
CROSS
Transferida  para  o 
HES

37 161190 Clovis Emiliano 
da Costa
DN- 21/03/1970
Idade   54 anos

Rua Dois , , nº 
217-  Casa Verde

17/03/2025 Paciente  relata quadro 
de  dor em região 
precordial irradiada para 
o ombro

Paciente no  leito  de 
observação , sem 
queixas, refere melhora  
no  quadro de  dor, 
Paciente faz 
hemodiálise e  está 
agendado para amanhã

Acolhimento 
Social

Paciente  orientado 
quanto  aos protocolos  
do
UPA

38 486641 Maria Emilia 
Guides
DN- 05/10/1965

Rua Neusa 
Francisca dos 
Santos  nº
287- Parque 
Sevilha

18/03/2025 Paciente encontrada em 
sala de observação com 
dor
abdominal  com início 
ontem

Dor Abdominal Acolhimento 
Social

Paciente orientada 
com relação aos 
benefícios 
assistenciais

Idade 59 anos

39 53064 Aristeu 
Matheus de 
Moraes
DN- 23/11/1946
Idade 78 anos

Rua Acesso 
Amélia Franca 
Chisto , nº 183
Jd Paraiso II

18/03/2025 Paciente trazido pela 
filha com dispneia, faz 
acompanhamento na 
Unicamp

Paciente refere entrada 
na Unidade com  quadro 
de insuficiência 
respiratória e esforço.
Broncoespamo-
/PNM

Acolhimento 
Social

Paciente orientada 
quanto aos benefícios 
assistenciais para a 
pessoa  idosa.

40 519684 Daniela Cristina 
Rodrigues da 
Silva
DN- 26/05/1987
Idade 37 anos

Rua Atletismo
, nº 87- Vila 
Olímpia - 
Campinas

18/03/2025 Paciente esta  em 
acompanhamento de 
Dengue com 
sangramento
vaginal a  5  dias+ 
plaquetopenia

Paciente com queixa  
devido inchaço 
abdominal
há 3  dias  e  Dengue

Acolhimento 
Social

Paciente orientada 
quanto aos protocolos 
do
UPA- Orientada 
também a  procurar 
Auxilio/Benefícios no  
Município de origem

41 181595 Vitoria 
Emanuelly 
Borges da Silva 
Oliveira
DN- 29/10/2024
Idade  0 anos,4
meses  e  18 
dias

Rua 30, nº 45- Jd  
Maria Antônia

19/03/2025 Mae relata tosse 
produtiva, com catarro, 
dor, inapetência, vomito 
há 4 dias

CID- R.05- Tosse CID-
J21.8-
Bronquielite aguda

Acolhimento 
Social

Família recebe PBF e 
foi orientada a fazer a 
atualização cadastral e 
incluir a filha  no  
Cadastro Único

42 255081 Everd da Silva 
Matos

Avenida
Leonardo Antonio

19/03/2025 Paciente tem  queixa
de  formigamento  de 
MMSSS e MMI , dor

Paciente relata
parestesia em MMSS  
há 2 dias ,

Acolhimento 
Social

Paciente   teve  alta 
médica

DN- 12/07/1997
Idade 27 anos

Scavinato, nº 135- 
Jd
Paraiso  I

no  peito há  2  dias, 
relata ter sintomas 
anteriores
Relata dor  torácica- CID 
R.7.03 outras dor 
toracica

refere história de 
cateterismo em 01/25, 
não dectou áreas 
esquemicas
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43 512247 Francisca 
Campos Matos 
Moreira
DN- 02/06/1988
Idade 36 anos

Rua Julia Lopes 
de Almeida , nº 
270- Jardim São  
Marcos  - 
Campinas

19/03/2025 Paciente relata quadro 
de  cefaleia , dor  em  
toda a extensão do  
corpo a esquerda  há  2
dias.
Taquicardia  Sinusial

Reavaliação do paciente 
mantem queixa de 
cefaleia e refere dor em  
tórax.

Acolhimento 
Social

Agendamento com 
cardiologista : Dr Luiz 
Amaury Portugal  - Dia 
24/03/2025 no 
Ambulatório de 
Especialidades

44 126573 Raiane de Mello 
Cardoso
DN- 25/11/2000
Idade 24 anos

Rua São Cosme , 
nº 80- Santa 
Terezinha

20/03/2025 Paciente relata cefaleia 
e estado febril, paciente 
acha que é dor por  
conta da medicação que 
está tomando para 
exame
l

Paciente com acne 
severa.Faz uso de 
diversos  exames, 
s/melhora- alergia a 
Buscopan

Acolhimento 
Social

Agendamento com 
Dermatologista – Dr  
Rodrigo Daniel Zanon – 
dia 15/04/2025-  as  13
horas

45 151170 Sueli Aparecida 
Rodrigues
DN- 14/08/1947
Idade 77 anos

Rua dos Tucanos 
, nº 73-  Jardim 
São Gerônimo

20/03/2025 Paciente acamada 
trazida via SAMU com 
queixa de inapetência , 
fraqueza, desconforto 
respiratório + QEQ + 
episódio de  febre,
saturação de  89% em 
AA

Paciente  trazida na 
UPA pelo SAMU com 
relato de febre, mal 
estar , hiporexia, 
inapetência e queda de 
saturação  a  3 dias

Acolhimento 
Social

Contato telefônico com 
a  família a pedido  
DR.João- Orientação 
quanto aos benefícios 
assistenciais para o 
idoso.

Taquicardia  Sinusial Paciente hipertensa, 
diabética e cardiopata

46 166554 Aristovaldo 
Verissimo de 
Oliveira
DN- 26/10/1939
Idade 85 anos

Rua Manoel 
Dama Figueiredo, 
nº 361- Pque 
Sevilha

20/03/2025 Paciente trazido pelo  
SAMU, com relato de 
diarreia escurecida, 
sequela de  AVC

Paciente trazido pelo 
SAMU, devido quadro de 
diarreia, mal  estar, 
astemia,hiporexia, relato 
da  filha de fezes  
escurecidas e com odor 
forte há 6 dias, 
acamado, sequela de  
AVC  há
18 anos

Acolhimento 
Social

Orientação quanto aos 
benefícios 
assistenciais para o 
idoso.

47 98960 Milton Pereira 
Soares
DN- 14/09/1948
Idade 76 anos

Rua Benedito 
Matheus ,nº 190- 
Santa TErezinha

20/03/2025 Paciente refere dar 
entrada  para avaliação 
de exames

Paciente  relata 
diarreia,odor na urina, 
coluria(cor de coca-sic) 
iniciados dis 
28/02.Procurou alimento 
sendo os medicados 
com
fosfomicina , sem 
resultado

Acolhimento 
Social

Orientação quanto aos 
benefícios 
assistenciais para o 
idoso.

48 91366 Regina 
Aparecida Goes
DN- 19/11/1976
Idade- 48 anos

Rua Jose Vieira 
da Silva nº 440-Jd 
das Estancias

20/03/2025 Paciente internada há 40 
dias com múltiplas 
tentativa de transferência 
via CROss(psiquiatria) 
as  19.30hs teve crise 
de hipotensão
,má perfusão periférica, 
sudorese e  taquicardia

Paciente com quadro de 
LPP infectada 
possivelmente 
provocando  quadro de 
hiperglicemia refratária 
as correções 
subcutâneas.
CID1-E141- Diabetes 
Mellitus  não 
especificado

Acolhimento 
Social

Familia  atendida com 
orientação  e apoio 
familiar.
Caso negado em todas  
as referencia porem 
pela gravidade do Caso 
.Caso transferido para 
Avaliação  e
conduta no Hospital

CID 2-A419-
Septicemia não 
especificada

Estadual- Dra Isabela 
(OS).
Paciente  entrou em  
óbito  no HES

49 53064 Aristeu 
Matheus de 
Moraes
DN- 23/11/1946
Idade 78 anos

Rua Acesso 
Amelia Franca 
Chisto, nº 183
Jardim Paraiso II

21/03/2025 Trazida pela  filha com  
dispneia , faz 
acompanhamento na 
Unicamp

Paciente refere entrada  
na  Unidade com  
quadro de insuficiência 
respiratória , esforço e  
dor pelo  corpo

Acolhimento 
Social

Contato com o Setor 
para aquisição  de 
oxigênio- Confirmado a 
instalação do oxigênio  
móvel.
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50 183991
Ambulatori al

Janine dos 
Santos
DN- 18/10/2002
Idade -22 anos

21/03/2025 Paciente refere 
atropelamento, dor na  
costa braço e perna e  
cabeça lado  e  do  
corpo

Paciente relata que foi 
atropelada agora por  
um  carro- Refere que 
carro bateu em seu 
hemicorpo esquerdo.

Acolhimento 
Social

Contato  com o esposo 
para solicitar  UBER 
para retorno ao 
município.
Orientação a procurar 
a
Delegacia para fazer o 
B.O

51 162684
Ambulatori al

Isabelly Maria 
de Gois
DN-n 
27/10/2011
Idade- 13 anos

Rua Thiago de 
Castro Ferreira nº 
36- Jardim 
Fantinatti

21/03/2025 Paciente relata 
nervosismo e falta de ar  
hoje
Genitora ciente do caso, 
e apoia a filha e  cuidará 
do  bebe.. Não é caso 
de abuso, foi consensual 
-  Pai do bebe 
adolescente (14 anos)

Paciente relata 
descobrir gravidez e 
aumentou o nervosismo
CID- z00.0 Exame 
médico geral

Acolhimento 
Social

Orientação e 
acolhimento Social, 
caso discutido com 
Assistente Social e o 
Clínico.
Oferecido  Projeto para 
Adolescente Grávida  
para orientações sobre 
a gestação.  Paciente 
não  aceitou

Enc. Para Psicologo e  
ver  o9 caso  do UBS- 
Santa  Clara . Já que a 
paciente  vai fazer o 
pré ´Natal no UBS e 
terá o 
acompanhamento 
psicológico.

52 53064 Aristeu 
Matheus de 
Moraes
DN- 23/11/1946
Idade 78 anos

Rua Acesso 
Amélia Franca 
Chisto , nº 183
Jd Paraiso II

25/03/2025 Paciente trazido pela 
filha com dispneia, faz 
acompanhamento na 
Unicamp

Paciente com 
diagnostico
Broncoespamo-
/PNM

Acolhimento 
Social

Paciente encaminhado  
para o Pneumologista 
no Ambulatório de 
Especialidades
Dia  27/03/2025  as 9 
horas

53 4191
emergencia

Marinaldo 
Batista dos 
Prazeres
DN- 22/01/1981
Idade 44 anos

Rua São Tomas 
de Aquino nº 121- 
Jardim Morumbi

25/03/2025 Paciente trazido por 
familiar com quadro de 
dor no peito, mal estar e 
vertigem

Paciente referindo dor 
torácica, vertigem e mal 
estar, após ter ingerido 
4 cps de Anlodipimo 
5MG há cerca de 1 hora

Acolhimento 
Social

Paciente encaminhado 
para o CAPS as  
14h31 para avaliação 
psiquiátrica.

54 15426 Bernadete da 
Silva
DN- 18/10/1953
Idade 71 anos

Aveni9da Emilio 
Bosco . nº 2905-  
Jd Paraiso  - Res 
Emilio  Bosco

25/03/2025 Paciente trazida pelo 
SAMU com audro de 
vomito

Paciente hipotenso com 
dor abdominal e vômito
Transferência da sala de 
Emergência para a 
Observação

Acolhimento 
Social

Paciente atendido com 
orientações sobre os 
benefícios 
assistenciais para a 
pessoa idosa.

55 111202 Edmilson da 
Silva
DN- 28/05/1970
Idade 54 anos

Avenida São 
Lucas 
Evangelista, nº 
32- General 
Osorio

25/03/2025 Paciente trazido pelo 
SAmu com histórico de 
crise convulsiva em via 
pública, deu entrada  
pela emergência em
crise presenciada.

Paciente com 
diagnostico
Convulsão

Acolhimento 
Social

Contato com a família 
no telefone colocado 
na  FAA, mas  sem  
sucesso telefone  não 
identificado  como da  
família
Paciente  com  alta 
médica
Feita  doação de 
roupas.

56 731662 Eloá Silva 
Carvalho
DN- 02/09/2024
Idade 6 meses

Rua Doutor 
Armando Antônio 
de Otaviano nº 
144- San
Martins - 
Campinas

25/03/2025 Paciente trazido pela 
mãe, relato de cansaço 
e tosse com secreção

CID- z00.0 Exame 
Médico Geral

Acolhimento 
Social

Transferência via Cross 
para o HES
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57 502734 Aparecida de 
Lourdes Rosa 
da Silva Ferreira
DN- 20/04/1958
Idade- 66 anos

Rua Joaquim Flor 
de Vasconcelos 
nº 85- Santa 
Rosa

25/03/2025 Paciente apresenta 
nervosismo, refere dor 
no peito, separada briga  
com os  netos, histórico 
de IAM prévio + CATE

Paciente com quadro de 
precodialgia há 1 hora

Acolhimento 
Social

Atendimento com 
orientação social e 
acolhimento.
Orientação quanto aos  
benefícios 
assistenciais 
oferecidos a pessoa 
idosa

58 203558 Antônia da Silva 
Daderio

Avenida Emilio 
Bosco , nº
3.190 Jd das 
Estancias

25/03/2025 Paciente  relata  dor na  
costa, peito e braços  
hoje

Paciente se  queixa de  
mialgia

Acolhimento 
Social

Paciente atendida com 
orientações
quanto  aos benefícios

DN- 01/03/1937
Idade 88 anos

assistenciais para a 
pessoa idosa.

59 146958 Josefina 
Barboza
DN- 23/10/1959
Idade 65 anos

Rua Ezequiel 
Emídio da Silva  
nº 436 – Jardim 
Nova Terra

25/03/2025 Paciente relata estar 
com Dengue há dias, 
falta de apetite, dor nas 
costas e cabeça.

Paciente se queixa de 
dispneia, cefaleia e 
mialgia há 4 dias

Acolhimento 
Social

Paciente atendida com 
orientações quanto aos 
benefícios 
assistenciais para a 
pessoa idosa.

60 12416 Moacyr Maciel
DN- 11/11/1945
Idade 79 anos

Rua Thiago de 
Castro Ferreira, 
nº 452- Jardim 
Fantinati

26/03/2025 Paciente trazido pelo 
SAMU, com quadro de 
AVC prévio, acamado , 
QEQ, HAS, mal de 
Alzheimer – Uso de LVD

Paciente com quadro de 
AVC prévio, HAS, mal 
de Alzheimer.
Família relata que o 
caso é paliativo

Acolhimento 
Social

Paciente atendida com 
orientações quanto aos 
benefícios 
assistenciais para a 
pessoa idosa.

61 247462 Maria Luiza 
Rega  Pires
DN- 04/09/2007
Idade 17 anos

Avenida Pirelli, nº 
222- Jardim São 
Gerônimo

26/03/2025 Paciente refere vomito, 
tremores e cefaleia a 6 
dias

Paciente queixa cefaleia 
e vômitos

Acolhimento 
Social

Paciente com alta 
médica

62 199397 João Correa
DN- 16/10/1937

Rua Alvaro 
Barijan , nº 38- 
Angelo Tomazim

26/03/2025 Paciente da  entrada Via 
SAMU ,
apresentando  uma QEQ  
e diarreia.

Paciente apresenta 
quadro de diarreia e 
queda no estado geral, 
desidratado  e 
hipertenso

Acolhimento 
Social

Orientação a família 
com relação ao BPC , 
e a importância da
atualização cadastral

Idade 87 anos Acompanhada pela 
esposa  que
também  recebe BPC

63 119470 Maria Fernanda 
Cardoso de 
Souza
DN- 23/10/2001
Idade 23 anos

Avenida
Emilio  Bosco , 
nº 2905-
Condominio 
Emilio  Bosco

26/03/2025 Mae refere que  sua filha 
testou (+) para Covid 19, 
está bastante secretiva, 
peito  cheio, mal estar – 
Medicamento em  uso: 
Gardenal

Paciente com tosse 
secretiva, inapetência , 
febre mal estar com 
teste positivo COVID(+) 
hoje.

Acolhimento 
Social

Paciente deficiente 
física com bastante 
secreção foi 
encaminhado  para o 
UPA  Macarenko para 
atendimento de 
urgência.

64 250825 Edmundo Jose  
dos Santos
DN- 03/01/1945
Idade 80 anos

Rua Vicente 
Rodrigues, nº 200- 
Jardim Bom  
Retiro

26/03/2025 Paciente trazido pelo 
SAMU com  quadro de 
hipóxia , em  uso de 
máscara não reinalante 
a  12 minutos  e  QEQ.

QEQ , anemia  em 
Urgência transfusional 
Paciente na Emergência 
e  será transferido para 
o HES, aguardando vaga  
CROss

Acolhimento 
Social

Família atendida com 
apoio  sócio familiar e 
sobre  os benefícios 
socioassistenciais 
para a pessoa idosa
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65 306574 Paulo Adriano 
Molinari da Silva
DN- 06/04/1984
Idade 40 anos

Rua São Matias, 
nº 313- 
Condomínio 
Coronel

27/03/2025 Relata desconforto 
abdominais mais oliguria

Paciente previamente 
paraplégico em uso de 
SVD , deu entrada via 
SAMU com relato de 
Oliguria associado a 
desconforto Abdominal 
de início ontem a  noite.
Paciente em tratamento 
para ITU

Acolhimento 
Social

Paciente está 
internado na 
observação

tendo realizado primeira 
dose de
ATB ontem a tarde, 
nega febre

66 403662 Guilherme 
Henrique 
Rodrigues
DN- 14/01/2020
Idade 5 anos

Rua João de 
Assumpção, nº 
314-
Bandeirantes

27/03/2025 Criança teve 
sangramento pelo nariz

Paciente passou pela 
Pediatra para consulta 
por sangramento no 
nariz

Acolhimento 
Social

Agendar  otorrino para  
criança  no ambulatório 
de n Especialidades – 
na  segunda   feira.

67 353754 Maria 
Rosangela 
Barros 
Buscaratti
DN- 22/12/1973
Idade- 51 anos

Rua São Cosme, 
nº 80- BL Vista 
AP 32, BL 26- Jd
Santa Terezinha

27/03/2025 Paciente relata dor na  
cabeça , depressão  e 
ansiedade

Paciente sofreu desmaio 
na triagem e foi trazida 
para a emergência
Surto psicótico

Acolhimento 
Social

Contato feito com o 
esposo que veio busca-
la , pois
está de  alta médica.

68 324637 Beatriz Aquino 
Guedes de 
Lima
DN- 23/04/1998
Idade- 27 anos

Rua  01, nº
465- Jd das 
Estancias

27/03/2025 Paciente refere crise de 
ansiedade, crise de 
choro durante o trabalho. 
Refere que está com um 
relacionamento com 
dependência emocional.

Paciente  não faz uso 
de medicação para 
TAG. Nega 
comorbidades , nega 
alergia a medicamentos

Acolhimento 
Social

Consulta casada com 
o Assistencial Social
Encaminhamento 
realizado para o CAPS 
para atendimento 
psicológico.

69 497376 Bruno
Santos de 
Andrade

Rua Oito , nº 160-
Bandeirantes

27/03/2025 Paciente veio  no SAMU 
de casa por

Samu o  encontrou
dormindo  e  trouxe sem 
resistência.

Acolhimento 
Social

Paciente
encaminhado para o 
CAPS Álcool e

DN- 30/06/1988
Idade  36 anos

chamado do pai que 
relata surto psicótico,

Drogas para avaliação 
psiquiátrica.

70 229658 Udson Emiliano 
Freitas da Silva
DN- 26/01/1983
Idade- 42 anos

Rua Marciria 
Leite  Alves, nº 
556- Fantinatti

27/03/2025 Paciente  atendido pela 
Telemedicina refere-se 
dor  lombar frequente 
com piora a 7  dias.
CID10-M54.5 Dor
lombar  baixa

Paciente trabalha na 
construção  civil e refere 
atendimento reiterados 
no  UPA Matão.
Atestado médico de 3 
dias

Acolhimento 
Social

Paciente  com alta 
médica.

71 94979 Josefa 
Fagundes de 
Oliveira
DN- 19/05/1968
Idade- 56 anos

Rua  Sidney 
Lucio Ribeiro, nº 
14- Jardim Santa 
Clara Matão

28/03/2025 Paciente trazido pelos  
familiares por familiares 
com relato de  dor 
epigástrica interna , na  
chegada apresentou  
fezes pastosa em media 
quantidade, por AVC 
saiu  a pouco da 
internação de 2 meses 
no HES

Família orientada quanto 
ao protocolo do UPA.
Paciente acompanhada 
pelo HES com 
agendamento pelo Hes 
com agendamento para 
31/03/2025- e  no dia 
08/04/2025 para retorno.

Acolhimento 
Social

Discussão realizada 
com a Equipe 
Multidisciplinar. 
Aconselhamento a 
família quanto aos 
cuidados com o 
paciente: higiene e na  
questão das lesões por  
estar muito tempo 
acamada.

72 115979 Nicolas de 
Oliveira
DN- 10/08/2003

Avenida Emilio 
Bosco, nº 1595-  
Parque Yolanda

31/03/2025 Paciente  atendido pela 
Telemedicina solicitação 
para
Dengue e Hemograma

Paciente refere cefaleia 
com intensidade 10,
mialgia náuseas e 
vomito relata  1

Acolhimento 
Social

Paciente  orientado ao 
retornar ao medico 
presencial para 
entregar
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Idade- 21 anos CID10-M54.5 Dor
lombar  baixa

episódio de febre ontem  
39% . Porem com 
melhoras dos sintomas 
– Sangramento gengival 
Reclassificado  para
o  amarelo

resultado dos exames

73 501441 Marcos Lheart 
Silva Perone 
Fonseca

Rua Ailton de 
Camargo Moreira, 
nº23- Jd  Mirasol - 
Campinas

31/03/2025 Paciente apresenta 
estar em bom estado 
exame realizado – forma  
virtual

CI-10J. 06.9-
Infecção aguda  das vias 
áreas super. NE

Acolhimento 
Social

Instruções para usar  a 
Telemedicina , 
orientação quanto aos  
protocolos  do UPA

74 151706 Antonio 
Machado de 
Araujo
DN- 07/11/1945
Idade- 79 anos

Rua Marcia 
Helena Ferreira 
Avelino , nº 45- 
San Martins  - 
Campinas

31/03/2025 Paciente  deu entrada 
na  UPA- Trazido por 
familiares com crise 
convulsiva
HD- crise convulsiva 
(A/E) Pneumonia
Broncoaspirativa

Atendimento Social e 
orientação social
Paciente  aguarda 
resultados  de exames

Acolhimento 
Social  e 
preenchimento da  
Anamnésia

Orientação  social com  
relação aos benefícios 
assistenciais  para a 
pessoa  idosa

75 120186 Adalgisa Maria 
Garavelo
DN- 04/10/1930
Idade- 94 anos

Rua Antonio 
Soares  Barros
Nº 126- Jardim 
Santa  Rosa

31/03/2025 Recebe paciente na 
UPA, trazida pelo SAMU  
devido  QEQ

Hiporexia e Constipação 
intestinal há 10  dias

Acolhimento 
Social

Orientação  social com  
relação aos benefícios 
assistenciais  para a 
pessoa  idosa

76 168701 Geovana
Rodrigues de 
Oliveira

Rua Amelia 
Furlameto, nº

31/03/2025 Recebe paciente
náusea e  cefaleia  a
2  dias, nega

Paciente refere
vomito e  diarreia a 1 dia

Acolhimento 
Social

Adolescente  de  17
anos  veio sozinha 
para  consulta .

DN- 12/04/2008
Idade- 16 
anos,11 meses 
e 19 dias

258- Pque Regina alergias, nega MUC, 
nega  outras queixas

Enfermagem não quis 
aplicar  a medicação 
sem autorização do 
responsável. Caso 
passado para o Serviço 
.Social que discutiu 
com a médica  que a 
atendeu  e  foi 
autorizado o 
atendimento.
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Idade- 21 anos CID10-M54.5 Dor
lombar  baixa

episódio de febre ontem  
39% . Porem com 
melhoras dos sintomas 
– Sangramento gengival 
Reclassificado  para
o  amarelo

resultado dos exames

73 501441 Marcos Lheart 
Silva Perone 
Fonseca

Rua Ailton de 
Camargo Moreira, 
nº23- Jd  Mirasol - 
Campinas

31/03/2025 Paciente apresenta 
estar em bom estado 
exame realizado – forma  
virtual

CI-10J. 06.9-
Infecção aguda  das vias 
áreas super. NE

Acolhimento 
Social

Instruções para usar  a 
Telemedicina , 
orientação quanto aos  
protocolos  do UPA

74 151706 Antonio 
Machado de 
Araujo
DN- 07/11/1945
Idade- 79 anos

Rua Marcia 
Helena Ferreira 
Avelino , nº 45- 
San Martins  - 
Campinas

31/03/2025 Paciente  deu entrada 
na  UPA- Trazido por 
familiares com crise 
convulsiva
HD- crise convulsiva 
(A/E) Pneumonia
Broncoaspirativa

Atendimento Social e 
orientação social
Paciente  aguarda 
resultados  de exames

Acolhimento 
Social  e 
preenchimento da  
Anamnésia

Orientação  social com  
relação aos benefícios 
assistenciais  para a 
pessoa  idosa

75 120186 Adalgisa Maria 
Garavelo
DN- 04/10/1930
Idade- 94 anos

Rua Antonio 
Soares  Barros
Nº 126- Jardim 
Santa  Rosa

31/03/2025 Recebe paciente na 
UPA, trazida pelo SAMU  
devido  QEQ

Hiporexia e Constipação 
intestinal há 10  dias

Acolhimento 
Social

Orientação  social com  
relação aos benefícios 
assistenciais  para a 
pessoa  idosa

76 168701 Geovana
Rodrigues de 
Oliveira

Rua Amelia 
Furlameto, nº

31/03/2025 Recebe paciente
náusea e  cefaleia  a
2  dias, nega

Paciente refere
vomito e  diarreia a 1 dia

Acolhimento 
Social

Adolescente  de  17
anos  veio sozinha 
para  consulta .

DN- 12/04/2008
Idade- 16 
anos,11 meses 
e 19 dias

258- Pque Regina alergias, nega MUC, 
nega  outras queixas

Enfermagem não quis 
aplicar  a medicação 
sem autorização do 
responsável. Caso 
passado para o Serviço 
.Social que discutiu 
com a médica  que a 
atendeu  e  foi 
autorizado o 
atendimento.
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17. Metas Quantitativas  

 
 
A Unidade de Pronto Atendimento (UPA) recebe pacientes por diferentes vias de demanda, incluindo o Serviço de 

Atendimento Móvel de Urgência (SAMU), a demanda espontânea, a sazonalidade das doenças e as referências feitas 

pela regulação municipal. 

No mês de fevereiro, observou-se que a unidade ultrapassou a meta estimada de atendimentos, indicando a 

necessidade de estudos e estratégias para aprimorar a estrutura e a qualidade dos serviços prestados. Diante desse 

cenário, torna-se essencial a análise detalhada dos fluxos assistenciais, da alocação de recursos humanos e materiais, 

além da implementação de melhorias para otimizar o atendimento e garantir a eficiência da unidade. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Minima Maxima Fevereiro % Março %
Atendimento médicos 11.516 99% 12.319 105.97%
Classificação de risco 11.748 101% 13.702 117.87%
Atendimento odontológicos 310 496 441 142% 416 134.19%
Horas médicas 3000 89% 3771 112.63%
Horas Odontológicas 372 100% 372 100%

3348
372

Quantidade (Nº) Meta MêsMês

11.625 19.375
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18. Metas qualitativas 
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19. Comissões obrigatórias 

 
   

Comissões e Obrigações 

Comissão Prazo de 
Constituição Responsável pela Gestão e Implantação 

Prontuário Médico 30 dias 
Comissão Implantada em 09/12/2023 

 Documentação Regularizada – CREMESP 
 Responsável Dra. Mayara Fabiola Lima 

Óbito 30 dias 
Comissão Implantada em 09/12/2023 

 Documentação Regularizada – CREMESP 
 Responsável Enfermeira Deise Clemente Mendes 

Comissão de 
prevenção de 

 acidentes (CIPA) 
Em andamento  Estamos com uma votação, devido não termos atingido o 

número de participantes 

Comissão de 
Humanização 

(Grupo de trabalho 
em Humanização 

GTH) 

30 dias  Implantamos a comissão de núcleo de Educação 
Permanente - NEP  

Comissão Ética 
Médica e 

Enfermagem 
60 dias  Comissão Implantada 11/11/2024 Responsável Enfª 

Vanessa  

Comissão de 
Controle de Infecção 

Hospitalar  
90 dias  Não temos infectologista, sem especialista da área. 

Segurança do 
paciente  30 dias  

Informamos que até presente momento, não há um 
profissional responsável para o desenvolvimento do núcleo. 
Seguimos acompanhando a situação e informaremos caso 

haja alguma atualização. 
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Núcleo de Educação 
Permanente  30 dias  Comissão Implantada em 26/10/2023 Enfª Deise Clemente 

Mendes  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
20. Ata da Reunião do Núcleo de Educação Permanente (NEP) 
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Núcleo de Educação 
Permanente  30 dias  Comissão Implantada em 26/10/2023 Enfª Deise Clemente 

Mendes  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
20. Ata da Reunião do Núcleo de Educação Permanente (NEP) 
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21. Relatório de treinamento/Evento 
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22. Ata de Comissão de Óbito 
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22. Ata de Comissão de Óbito 
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23. Relatório de revisão de óbitos 
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24. Boletim de Óbitos  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4

MARÇO

N° DE ÓBITOS EM 2025

1

3

FEMININO MASCULINO

N° DE ÓBITOS POR GÊNERO

4

20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 90-99

N° ÓBITOS POR FAIXA ETÁRIA
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25. Ata de comissão de Revisão de Prontuário 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



Relatório de Gestão Sumaré Março/2025 

159

                                         Relatório de Gestão Março /2025 - Sumaré/SP 

66 
 

 
25. Ata de comissão de Revisão de Prontuário 
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26. Relatórios e Algoritmo dos Prontuários Avaliados 
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27. Ata de Comissão Ética 

 
Em conversa com a responsável pela a comissão de ética a Enfª Vanessa, foi constatado que não houve reunião da 
comissão de ética nos meses de março e abril, pelo o motivo de saida de dois colaboradores fazendo com que a comissão 
ficasse incompleta, a mesma aguarda uma posição do COREN para unidade, onde possa compor uma nova comissão e 
assim dar sequência nas atividades.  
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27. Ata de Comissão Ética 

 
Em conversa com a responsável pela a comissão de ética a Enfª Vanessa, foi constatado que não houve reunião da 
comissão de ética nos meses de março e abril, pelo o motivo de saida de dois colaboradores fazendo com que a comissão 
ficasse incompleta, a mesma aguarda uma posição do COREN para unidade, onde possa compor uma nova comissão e 
assim dar sequência nas atividades.  
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28. Boletim Epidemiológico – Dengue 
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29. Boletim Epidemiológico – Covid 19 
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29. Boletim Epidemiológico – Covid 19 
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30. Boletim Epidemiológico – Geral 
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31. Circulares Internas 
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32. Tempo de Atendimento por avaliação de risco 
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32. Tempo de Atendimento por avaliação de risco 
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33. Fotos de Eventos 

 
 
8 de março – Dia da Mulher 
 

 Uma data para lembrar da força, da dedicação e da importância de cada uma de nós. Que sigamos inspirando e 
sendo inspiradas todos os dias! 
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21 de Março - Dia Internacional pela Eliminação da Discriminação Racial 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No Dia Internacional 
pela Eliminação da 
Discriminação Racial, 
reafirmamos nosso 
compromisso com a 
igualdade, o respeito e a 
construção de um 
mundo mais justo para 
todos.  
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Sendo assim, finalizo este relatório, elaborado por mim Co-Gerente Douglas Henrique para fomalização das 
informações aqui apresentadas. 
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21 de Março - Dia Internacional pela Eliminação da Discriminação Racial 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No Dia Internacional 
pela Eliminação da 
Discriminação Racial, 
reafirmamos nosso 
compromisso com a 
igualdade, o respeito e a 
construção de um 
mundo mais justo para 
todos.  

UPA ÁREA CURA  

 
 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES DO MÊS DE MARÇO DE 2025 
CONTRATO ASSISTENCIAL 006/2023 
 
 

 
O Relatório de Atividades de Março /2025 foi elaborado 

tomando como base as diretrizes estabelecidas no 

contrato assistencial 006/2023. Apresentamos nossas 

informações de produção. 
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1 PRODUÇÃO
1.1 PRODUTIVIDADE DO ATENDIMENTO MÉDICO
1.2 PRODUTIVIDADE DE CLASSIFICAÇÃO DE RISCO
1.3 PRODUTIVIDADE DO ATENDIMENTO ODONTOLÓGICO
2 CNES DA UNIDADE UPA ÁREA CURA
2.1 LISTA DE INCLUSÃO, EXCLUSÃO OU ALTERAÇÃO DO CNES
3 TEMPO MÉDIO DE ATENDIMENTO AO PACIENTE POR AVALIAÇÃO DE RISCO
4 COMISSÕES
4.1 COMISSÃO DE NÚCLEO DE EDUCAÇÃO PERMANENTE
4.2 COMISSÃO DE CONTROLE DE INFECÇÃO HOSPITALAR
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4.5 COMISSÃO DE SEGURANÇA DO PACIENTE
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4.7 COMISSÃO DE ÉTICA MÉDICA E ENFERMAGEM
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6.1 ESCALA CLÍNICA
6.2 ESCALA PEDIÁTRICA
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1. PRODUÇÃO 

1.1 PRODUTIVIDADE DO ATENDIMENTO MÉDICO 
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1.2  PRODUTIVIDADE DE CLASSIFAÇÃO DE RISCO 
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1.2  PRODUTIVIDADE DE CLASSIFAÇÃO DE RISCO 

2. CNES DA UNIDADE UPA ÁREA CURA 
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2.1 LISTA DE INCLUSÃO, EXCLUSÃO OU ALTERAÇÃO DO CNES 
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3. TEMPO MÉDIO DE ATENDIMENTO AO PACIENTE POR AVALIAÇÃO DE RISCO 

ESTAS INFORMAÇÕES FORAM RETIRADAS DO SISTEMA FOCUS NO TÓPICO “16.7.2 “. 
E NÃO SÃO EXATAS, PODENDO HAVER ALGUNS ERROS. 
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3. TEMPO MÉDIO DE ATENDIMENTO AO PACIENTE POR AVALIAÇÃO DE RISCO 

ESTAS INFORMAÇÕES FORAM RETIRADAS DO SISTEMA FOCUS NO TÓPICO “16.7.2 “. 
E NÃO SÃO EXATAS, PODENDO HAVER ALGUNS ERROS. 

4. COMISSÕES 
4.1 COMISSÃO DE NÚCLEO DE EDUCAÇÃO PERMANENTE 
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4.2 COMISSÃO DE CONTROLE DE INFECÇÃO HOSPITALAR 
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4.2 COMISSÃO DE CONTROLE DE INFECÇÃO HOSPITALAR 
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4.3 COMISSÃO DE HUMANIZAÇÃO DA ASSISTÊNCIA 
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4.4 COMISSÃO DE REVISÃO DE PRONTUÁRIO 



Relatório de Gestão Sumaré Março/2025 

215

4.4 COMISSÃO DE REVISÃO DE PRONTUÁRIO 
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4.5 COMISSÃO DE SEGURANÇA DO PACIENTE 
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4.6 COMISSÃO DE ÓBITO 

4.7 COMISSÃO DE ÉTICA MÉDICA E ENFERMAGEM 

ESTA COMISSÃO ESTÁ SENDO IMPLANTADA. 
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4.6 COMISSÃO DE ÓBITO 

4.7 COMISSÃO DE ÉTICA MÉDICA E ENFERMAGEM 

ESTA COMISSÃO ESTÁ SENDO IMPLANTADA. 

5. OFERTA DE HORAS MÉDICAS (MÊS MARÇO 2025) 
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6. ESCALAS MÉDICAS
6.1 ESCALA CLÍNICA CINDERELA  



Relatório de Gestão Sumaré Março/2025 

227

6. ESCALAS MÉDICAS
6.1 ESCALA CLÍNICA CINDERELA  

6.2 ESCALA CLÍNICA 
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6.3 ESCALA PEDIATRICA 
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6.3 ESCALA PEDIATRICA 
7. METAS QUANTITATIVAS 

1126 

Metas quantitativas 
meta 

TOTAL:
MARÇO  % 

Meta Realizados 

Número de atendimentos médicos (média 
por dia) 

262 377 12.989 144,00% 

Número de classificações de 
risco (média por dia) 

262 367 10.657 

140,00% Número de atendimentos 
odontológicos (média por dia) 

0 0 0 

Horas Médicas 3.960 3.873 98,00% 

METAS QUANTITATIVAS 
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 8. GRÁFICO DE ATENDIMENTO MÊS DE MARÇO 


