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	TERMO DE REFERÊNCIA
	Nº     001-2021
RH - FOR

	
	Serviço: CONTROLADOR DE ACESSO
	

	
	Código: 008-2021
	Revisão: 01
	Página: 1 
	



	Prestação de serviço de: CONTROLE DE ACESSO
	Área: ADMINISTRATIVA

	
	

	Descrição Sumária do Serviço a Ser Prestado: 
Prestação de serviços de CONTROLADOR DE ACESSO, no Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) tipo I – Parecis - Mato Grosso – MT.

	
	

	Principais Atividades:
· Fiscalizar, controlar e orientar os usuários dentro do estabelecimento;

· Abrir e/ou fechar a unidade;

· Verificar, logo após abrir a unidade, se há alguma anormalidade nas dependências e conferir os bens patrimoniais;

· Recepcionar os usuários, informar e encaminhar para atendimento nos devidos locais: recepção, consultórios, etc.

· Levar cadeira de rodas e auxiliar a movimentação de usuário cadeirante, bem como dar o apoio necessário para os demais portadores de deficiência física;

· Auxiliar nos serviços de carga e descarga de material e medicamentos que chegam à unidade;

· Acionar a Guarda Civil Metropolitana nos casos suspeitos de vandalismo ou qualquer ocorrência que possa levar a algum tipo de violência;

· Observar o atendimento especial aos idosos e gestantes, bem como aos portadores de necessidades especiais.

	
	

	Requisitos exigidos:  
· As empresas interessadas em participar do cadastro/inscrição para prestar serviços na unidade devem possuir conhecimento/expertise na prestação de serviços voltados a CONTROLE DE ACESSO;

· As empresas interessadas em participar do cadastro/inscrição para prestar serviços na unidade devem estar inscritas e com CNPJ ativo antes do início das atividades;

· As empresas interessadas em participar do cadastro/inscrição para prestar serviços na unidade devem apresentar todas as certidões necessárias que comprovem a sua idoneidade antes do início das atividades;

· As empresas interessadas em participar do cadastro/inscrição para prestar serviços na unidade devem possuir em seu quadro de funcionários profissionais capacitados/qualificados para atuar na área contratada; 

· As empresas interessadas em participar do cadastro/inscrição para prestar serviços na unidade devem obedecer às normas técnicas relativas à execução dos serviços, bem como a legislação pertinente, satisfazendo as suas expensas, quaisquer multas ou exigências legais decorrentes do descumprimento da atividade;

· As empresas interessadas em participar do cadastro/inscrição para prestar serviços na unidade devem possuir em seu quadro profissionais capacitados em planejar e organizar as atividades de enfermagem do setor, proceder com passagens de plantões entre equipes, supervisionar e preencher os registros das atividades e ocorrências nos prontuários dos pacientes e nos livros de ocorrências; 

· As empresas interessadas em participar do cadastro/inscrição para prestar serviços na unidade devem acompanhar a evolução do quadro clinico dos pacientes, avaliar e solicitar a necessidade de intervenção da equipe multidisciplinar.
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Período de Vigência do cadastro e envio de Propostas: a partir de 08:00h de 19/12/2022 até 18:00h 31/01/2023












